




	 พัฒนาการไอซีทีมีผลทำให้เกิดการเปลี่ยนแปลงต่อวิถีชีวิต และการดำเนินงานต่างๆ ในสังคมอย่างมาก ส่งผลให้
มาตรเวลามีสเกลที่ละเอียดขึ้น ระยะทางหดสั้นลง ทำให้เข้าถึงข้อมูลข่าวสารได้จากทุกที่ รูปแบบการศึกษาใน
มหาวิทยาลัยยุคใหม่จึงต้องเปลี่ยนแปลงไปจากเดิมมากมาย ระบบการศึกษาต้องพึ่งพาอิเล็กทรอนิกส์เพื่อก่อให้เกิดการ
บริการแบบออนไลน์ และสร้างสังคมแบบเสมือนจริง (Virtual Learning Space)


	 มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์มีนโยบายหลักที่ชัดเจนในการเป็นผู้นำทางด้านไอซีทีของประเทศไทย เพื่อการบริหาร
จัดการ และเอื้อประโยชน์ในการเพิ่มประสิทธิภาพการทำงานและภาพลักษณ์ที่ดีของมหาวิทยาลัย เป็นมหาวิทยาลัยที่มี
การใช้ประโยชน์จากไอซีทีอย่างมากในเรื่องการเรียนการสอน งานวิจัยและบริการวิชาการ เป็นมหาวิทยาลัยที่มีเครือข่าย
ที่สมบูรณ์ เชื่อมโยงทุกวิทยาเขต และยังเป็นมหาวิทยาลัยที่มีเครือข่ายไร้สายที่ใหญ่ที่สุดในภูมิภาค


	 มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ยังมุ่งเน้นการสร้างบัณฑิตที่เป็นคนรุ่นใหม่ มีศักยภาพในการทำงานและการรับใช้สังคม 
และชี้นำแนวทางการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศให้กับสังคม ประจวบกับนโยบายหลักของมหาวิทยาลัยมุ่งเน้นการเป็น
มหาวิทยาลัยอิเล็กทรอนิกส์ (e-University) ที่สมบูรณ์แบบ


	 มหาวิทยาลัยจึงต้องวางรากฐานทางด้านไอซีทีที่สมบูรณ์แบบและทันสมัย ให้บริการได้อย่างดี มุ่งเน้นการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อประโยชน์ทางด้านต่างๆ อีกทั้งยังมีเป้าหมายที่จะทำให้บุคลากร และนิสิตมีความรู้
	
ความสามารถ โดยปรับปรุงประสิทธิภาพการเรียนการสอน การวิจัย การบริการวิชาการ การบริหารจัดการ 
	
เพื่อเป้าหมายในการนำพามหาวิทยาลัยให้ก้าวสู่การเป็นผู้นำในสังคมภูมิปัญญาและความรู้


	 จากที่ผ่านมาพบว่า สำนักบริการคอมพิวเตอร์ได้มีบทบาทที่สำคัญยิ่งต่อการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศและ
	
การสื่อสาร จนทำให้มหาวิทยาลัยประสบผลสำเร็จอย่างดียิ่งจนเป็นที่ยอมรับของสังคมและประชาคมทั้งในและ
	
ต่างประเทศ อีกทั้งหน่วยงานประเมินคุณภาพจากภายนอกได้ชี้ให้เห็นถึงความสำเร็จของมหาวิทยาลัยอย่างเป็นรูปธรรม


	 สำนักบริการคอมพิวเตอร์ได้ริเริ่มดำเนินการในโครงการต่างๆ จนประสบความสำเร็จไว้มากมาย เช่น การบริการ
แบบเชิงรุกต่างๆ การสร้างเครือข่ายหมู่บ้าน การบริหารจัดการเครือข่ายไร้สายที่มีขนาดใหญ่และมีผู้ใช้มากที่สุด
	
ในประเทศไทย การเชื่อมโยงระบบการเรียนการสอนทางไกล การสร้างเครือข่ายที่ผสมผสานหลากหลายเทคโนโลยี
	
ที่ตอบสนองความต้องการของนิสิต และบุคลากรของมหาวิทยาลัย การพัฒนารูปแบบการบริการแบบออนไลน์ต่างๆ 
รวมถึงการดำเนินการแบบอิเล็กทรอนิกส์ เช่น การประชุมแบบ e-Meeting e-Office การให้บริการการเรียนการสอน
ออนไลน์ และอื่นๆ 


	 สำนักบริการคอมพิวเตอร์ยังเน้นการพัฒนาระบบไอทีแบบยั่งยืน ที่มีการวิจัยและพัฒนาร่วมด้วย เพื่อให้ความรู้
ทางด้านเทคโนโลยี อยู่กับองค์กร เช่น การพัฒนาระบบจัดเก็บข้อมูลจราจรของตัวเอง การสร้างระบบบริหารและเฝ้า
ระวังเครือข่าย รวมถึงระบบการกลั่นกรองการใช้เว็บ จนได้รับการยอมรับจากหน่วยงานต่างๆ ที่นำเอาไปประยุกต์ใช้ใน
หน่วยงานของตน


	 การที่สำนักบริการคอมพิวเตอร์ได้รวบรวมผลงานและจัดทำขึ้นเป็นรายงานประจำปี นับเป็นเรื่องดี เพราะจะเป็น
เอกสารที่เป็นประโยชน์ ที่รวบรวมผลงานที่ได้ดำเนินการเอาไว้ สามารถเผยแพร่ ให้เห็นรูปธรรมของการดำเนินงาน
	
ด้านต่างๆ และเป็นตัวอย่างของการพัฒนาเทคโนโลยีด้านนี้ได้อย่างดียิ่ง


	 ผมขอชื่นชมในความสำเร็จด้วยดีของทีมงานเจ้าหน้าที่ของสำนักบริการคอมพิวเตอร์ จนทำให้มีผลงานเกิดขึ้น
มากมาย สร้างชื่อเสียง และเกียรติภูมิให้กับมหาวิทยาลัย ผมเชื่อมั่นว่าทีมงานของสำนักบริการคอมพิวเตอร์จะ
	
สร้างสรรค์ผลงานได้อีกมากมาย และต่อเนื่องในอนาคต
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สารจาก

รองอธิการบดีฝ่ายเทคโนโลยีสารสนเทศ




	 สำนักบริการคอมพิวเตอร์ดำเนินการพัฒนาระบบงานสารสนเทศเพื่อสนับสนุนการบริหารกิจการ
ของมหาวิทยาลัย พันธกิจหลักของสำนักฯ ยังคงไว้ที่การวางแผนและพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานด้าน
	
เครือข่ายและระบบคอมพิวเตอร์เพื่อให้บริการแก่บุคลากรและนิสิต และสนองตอบต่อนโยบาย
	
ของมหาวิทยาลัยในการประยุกต์ใช้ เทคโนโลยีสารสนเทศในทุกระดับ รายงานประจำปีฉบับนี้
	
ได้สรุปรวมผลการดำเนินงานในด้านต่างๆ ของสำนักบริการคอมพิวเตอร์ไว้หลายด้านคือ


	 งานพัฒนาโครงสร้างพื้นฐาน : การขยายโครงข่ายแบ็กโบนความเร็วสูง 10 กิกะบิตต่อวินาที 
	
การจัดหาอุปกรณ์เครือข่ายสำหรับเป็นระบบทำงานทดแทนเพื่อสร้างเสถียรภาพ การขยายจุดให้บริการ
เครือข่ายไร้สายในทุกวิทยาเขตทำให้ปัจจุบันมีจำนวนจุดให้บริการมากกว่า 826 จุด การขยายเส้นทาง
	
ใยแก้วนำแสงไปยังหน่วยงานในวิทยาเขต การติดตั้งเครือข่ายหมู่บ้านในวิทยาเขตกำแพงแสน ตลอดจน
การพัฒนาระบบไฟร์วอลล์สำหรับรองรับเครือข่ายความเร็ว 10 กิกะบิตต่อวินาที และการดำเนินการและ
เตรียมความพร้อมเพื่อรองรับพระราชบัญญัติว่าด้วยการกระทำผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ พ.ศ. 2550  
เป็นต้น


	 งานพัฒนาระบบคอมพิวเตอร์ : การขยายระบบคอมพิวเตอร์ในงาน MIS ของมหาวิทยาลัย
	
ให้สามารถรองรับปริมาณงานใหม่และการทำระบบคลัสเตอร์เพื่อเพิ่มเสถียรภาพระบบ การขยายความจุ
ระบบเก็บข้อมูลเพื่อรองรับโปรแกรมประยุกต์ใหม่ และเพิ่มความจุที่เก็บไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์สำหรับ
บุคลากรและนิสิต การจัดหาเซิร์ฟเวอร์สำหรับบริการเว็บเซิร์ฟเวอร์ 


	 งานพัฒนาระบบสารสนเทศ : โครงการจัดทำระบบงบประมาณและการเงินที่เปิดให้บริการ
	
ระบบย่อยเพิ่มเติม การพัฒนาระบบเกรดออนไลน์สำหรับการบันทึกและดูรายงานคะแนนผ่านเครือข่าย
โดยร่วมกับสำนักทะเบียนและประมวลผล และการพัฒนาระบบประชุมอิเล็กทรอนิกส์รุ่นใหม่ที่มี
	
ขีดความสามารถเพิ่มขึ้นโดยได้เปิดให้บริการกับหน่วยงานระดับคณะ สำนัก และสถาบันแล้ว 


	 การบริการวิชาการ : จากการสะสมความรู้และประสบการณ์ของบุคลากรประจำ สำนักบริการ
คอมพิวเตอร์ได้ให้บริการด้านการพัฒนาวิชาการแก่หน่วยงานภายนอกหลายหน่วยงาน โดยนำระบบงาน
	
ที่ได้พัฒนาขึ้นไปประยุกต์ใช้ให้เกิดประโยชน์ต่อหน่วยงานอื่นๆ 


	 ในรอบปีการศึกษานี้ สำนักบริการคอมพิวเตอร์ยังได้สร้างความร่วมมือกับหน่วยงานทั้งภายใน
	
และภายนอกประเทศหลายหน่วยงาน ทั้งในรูปของการจัดงานเสริมสร้างความรู้ด้านวิชาการที่เกี่ยวข้อง
กับเทคโนโลยีสารสนเทศ การเป็นวิทยากรบรรยาย การพัฒนาระบบคอมพิวเตอร์ซอฟต์แวร์สมัยใหม่ 
	
และการให้คำปรึกษาด้านวิชาการ เป็นต้น สำนักบริการคอมพิวเตอร์หวังเป็นอย่างยิ่งว่า รายงานประจำปี
ฉบับนี้จะมีข้อมูลที่เป็นประโยชน์สำหรับทุกท่านที่ทำงานอยู่ในแวดวงของระบบสารสนเทศและระบบ
	
เครือข่ายคอมพิวเตอร์ต่อไป
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	 สำนักบริการคอมพิวเตอร์เริ่มก่อตั้งในปี พ.ศ. 2518 โดยมีฐานะเป็นศูนย์คอมพิวเตอร์ในสังกัด
	
ฝ่ายบริการงานวิจัย ของสถาบันวิจัยและพัฒนาแห่งมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ มีหน้าที่ให้บริการ
	
ด้านคอมพิวเตอร์แก่ นิสิต อาจารย์ ข้าราชการ และหน่วยงานในสังกัดมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ 

	 

	 ต่อมาในปี พ.ศ. 2525 มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ได้แยกศูนย์คอมพิวเตอร์ออกจากสถาบันวิจัย
และพัฒนาฯ และเสนอโครงการจัดตั้งศูนย์บริการคอมพิวเตอร์ต่อที่ประชุมสภามหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ 
ในคราวประชุมครั้งที่ 6/2526 เมื่อวันที่ 12 ธันวาคม 2526 ที่ประชุมมีมติเห็นชอบให้จัดตั้งสำนัก
บริการคอมพิวเตอร์เป็นโครงการในสังกัดสำนักอธิการบดีและเตรียมยกฐานะเป็นหน่วยงานระดับคณะ 
มีหน้าที่ให้บริการทางด้านคอมพิวเตอร์แก่บุคลากรและหน่วยงานของมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์อย่าง
	
ทั่วถึง ในขณะนั้นได้แบ่งหน้าที่ความรับผิดชอบออกเป็น 3 งาน ได้แก่ งานธุรการ งานวิเคราะห์ระบบงาน
	
และพัฒนาโปรแกรม และงานปฏิบัติการ โดยมีสถานที่ทำการ อยู่ที่ ชั้น 1 อาคารกองบริการการศึกษา 
	
(ปัจจุบันคือสำนักทะเบียนและประมวลผล)



	 ในปี พ.ศ. 2528 ได้มีประกาศในราชกิจจานุเบกษา ฉบับพิเศษ เล่ม 102 ตอนที่ 13 ฉบับวันที่ 
	
1 กุมภาพันธ์ พ.ศ. 2528 ยกฐานะสำนักบริการคอมพิวเตอร์ให้เป็นหน่วยงานเทียบเท่าคณะในวันที่ 
	
25 มกราคม พ.ศ. 2528 และต่อมาในปี พ.ศ. 2533 ได้ย้ายสถานที่ทำการมายังอาคารสำนักบริการ
คอมพิวเตอร์ที่ก่อสร้างใหม่ (ตั้งอยู่ระหว่างภาควิชาวิศวกรรมอุตสาหการ คณะวิศวกรรมศาสตร์ และ
อาคารเคยูโฮม) 



	 สำนักบริการคอมพิวเตอร์ได้ดำเนินการพัฒนาและปรับปรุงงานบริการด้านเทคโนโลยีสารสนเทศของ
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์อย่างเป็นขั้นตอนและต่อเนื่อง ทั้งการให้บริการคอมพิวเตอร์แก่นิสิต อาจารย์ 
ข้าราชการ และบุคลากรในสังกัดมหาวิทยาลัย ตลอดจนถึงการสร้างเครือข่ายหลักของมหาวิทยาลัย
	
อันได้แก่ “เครือข่ายนนทรี (NontriNet)” ซึ่งมีพิธีเปิดใช้งานอย่างเป็นทางการเมื่อวันที่ 2 ธันวาคม 
	
พ.ศ. 2535 ปัจจุบันมีการเชื่อมโยงเครือข่ายไปยังทุกหน่วยงานของมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์

	 

	 เพื่อรองรับการขยายบริการไปยังหน่วยงานและวิทยาเขตต่างๆ ปัจจุบัน สำนักบริการคอมพิวเตอร์
ได้ปรับโครงสร้างการบริหารงาน โดยแบ่งงานเป็น 4 ฝ่าย ได้แก่ ฝ่ายบริหารและธุรการทั่วไป ฝ่ายบริการ
และฝึกอบรม ฝ่ายสารสนเทศ และฝ่ายระบบคอมพิวเตอร์และเครือข่าย
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ประวัติความเป็นมา

สำนักบริการคอมพิวเตอร์




ผลการดำเนินงาน

ประจำปี 2550

(1 มิถุนายน 2550 - 31 พฤษภาคม 2551)




	 ในรอบปี 2550 สำนักบริการคอมพิวเตอร์ได้ดำเนินงานเพื่อพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานด้านไอซีทีให้

ครอบคลุมทุกหน่วยงานในสังกัดมหาวิทยาลัย และนำเทคโนโลยีที่ทันสมัยมาประยุกต์ใช้ให้เกิดประโยชน์

สูงสุด ดังนี้




1.1  รางวัลเว็บไซต์ยอดเยี่ยมอันดับที่ 1 ในหมวดมหาวิทยาลัย 


	 ทรูฮิตดอทเน็ตซึ่งเป็นหน่วยงานภายใต้สำนักบริการ

เทคโนโลยีสารสนเทศภาครัฐ (สบทร.) ที่ทำหน้าที่เป็น
	

ผู้ให้บริการตรวจสอบ วิเคราะห์สถิติ และจัดอันดับการ
	

เยี่ยมชมเว็บไซต์ในประเทศไทย ได้มอบรางวัลเว็บไซต์
	

ยอดเยี่ยมอันดับที่ 1 ในหมวดมหาวิทยาลัยที่มีสถิติ
	

ผู้เข้าชมสูงสุดประจำปี พ.ศ. 2550 ให้แก่มหาวิทยาลัย

เกษตรศาสตร์ ในงาน Truehits Web Award 2007 
	
ที่จัดขึ้นในวันพุธที่ 26 มีนาคม พ.ศ. 2551 ซึ่งทรูฮิต
	

ดอทเน็ตร่วมกับสมาคมผู้ดูแลเว็บไทยจัดขึ้นเพื่อมอบรางวัล

ให้แก่เว็บไซต์สมาชิกที่มีสถิติการเยี่ยมชมเฉลี่ยตลอดทั้งปี
	

สูงที่สุด 50 อันดับแรก และเว็บไซต์อันดับหนึ่งของแต่ละ

หมวด คุณประสพสุข ผลดี ผู้ช่วยผู้อำนวยการ
	

ฝ่ายสารสนเทศ สำนักบริการคอมพิวเตอร ์ เป็นผู้แทนของ

มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ในการรับมอบรางวัล ข้อมูลสถิติ

เว็บไซต์สามารถเข้าชมได้ที่ http://www.truehits.net
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1
การพฒันาโครงสรา้งพืน้ฐาน

และระบบคอมพวิเตอร
์



1.2	 การพัฒนาระบบไฟร์วอลล์สำหรับรองรับเครือข่ายความเร็ว 10 กิกะบิตต่อวินาท
ี
	 สำนักบริการคอมพิวเตอร์ร่วมกับคณะวิศวกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ พัฒนาระบบ

ไฟร์วอลล์เพื่อรองรับปริมาณการใช้งานเครือข่ายในระบบ 10 กิกะบิตต่อวินาที โดยได้สร้างระบบ

ไฟร์วอลล์แบบกระจายภาระงาน จากอุปกรณ์พิเศษที่มีความสามารถในการกระจายภาระงานได้ดี 
	

ในขั้นทดสอบได้ใช้เครื่องไฟร์วอลล์ จำนวน 2 เครื่อง และจะติดตั้งแบบเต็มระบบ โดยจะมีเครื่อง

ไฟร์วอลล์ ทั้งหมด 8 เครื่อง




1.3	 การขยายโครงข่ายแกนหลัก (Blackbone) ความเร็วสูง

	 สำนักบริการคอมพิวเตอร์ได้ดำเนินงานเพื่อให้การสื่อสารบนเครือข่ายนนทรีมีความเร็วสูงขึ้น     

โดยได้ศึกษาและวางแผนเพื่อจะดำเนินการขยายเครือข่ายแกนหลัก (Blackbone) เป็น 10 กิกะบิต
	

ต่อวินาที และปรับปรุงเครือข่ายที่ต่อเชื่อมกับหน่วยงานระดับคณะ/สำนัก/สถาบัน เป็น 1 กิกะบิต
	

ต่อวินาที ตลอดจนพัฒนาระบบไฟร์วอลล์ประสิทธิภาพสูงที่สามารถรองรับข้อมูลจราจรขนาด 10 
	

กิกะบิตต่อวินาที




1.4  การขยายจุดให้บริการเครือข่ายไร้สาย 

	 สำนักบริการคอมพิวเตอร์ได้ดำเนินการติดตั้งอุปกรณ์

เชื่อมต่อเครือข่ายไร้สาย (Access Point) กระจายทั่ว

มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการใช้งาน
	

เครือข่ายไร้สาย (KUWiN) อำนวยความสะดวกให้กับผู้ใช้งาน 

และตอบสนองนโยบายของมหาวิทยาลัยที่สนับสนุนให้นิสิตและ

บุคลากรใช้เทคโนโลยีสารสนเทศของมหาวิทยาลัยมากยิ่งขึ้น 

โดยในปัจจุบันมีจำนวนจุดให้บริการกว่า 826 จุด
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1.5	 การขยายเส้นทางใยแก้วนำแสงไปยังหน่วยงานในวิทยาเขต


	 สำนักบริการคอมพิวเตอร์ร่วมกับคณะวิศวกรรมศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ได้ติดตั้งระบบวีพีเอ็น (VPN-
	

Virtual Private Network) เพื่อเชื่อมต่อเครือข่ายของสถานี

วิจัยดอยปุย สถานีวิจัยลพบุรี สถานีวิจัยทับกวาง และ
	

สถานีวิจัยประมงศรีราชา ให้เป็นเครือข่ายเดียวกับเครือข่าย

นนทรีของมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ เพื่อช่วยให้บุคลากร
	

ของ สถานีวิจัย สามารถใช้เครือข่ายและระบบสารสนเทศ
	

ได้ เสมือนอยู่ที่ส่วนกลาง รวมทั้งได้ติดตั้ งระบบโทรศัพท์
	

ผ่านเครือข่ายที่ทำให้การติดต่อระหว่างหน่วยงานในสังกัด 

สามารถทำได้ผ่านระบบโทรศัพท์ภายในมหาวิทยาลัยแบบ 
	

4 ตัว ทำให้ประหยัดค่าโทรศัพท์ทางไกลได้ ข้อมูลเพิ่มเติม

ศึกษาได้ที่ http://vpn.ku.ac.th


1.6	 การติดตั้งเครือข่ายหมู่บ้านในวิทยาเขตกำแพงแสน  

	 สำนักบริการคอมพิวเตอร์ได้ดำเนินงานเพื่อการเชื่อมโยงเครือข่ายนนทรีไปยังหมู่บ้านที่พักอาศัย
	

ในบริเวณมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์วิทยาเขตกำแพงแสน เพื่อให้บุคลากรที่พักอาศัยในบ้านพักบุคลากร 

207 หลัง   สามารถใช้งานเครือข่ายนนทรีได้โดยสะดวก เป็นการส่งเสริมการใช้สารสนเทศของบุคลากร

ตามนโยบายของมหาวิทยาลัย โดยได้ทำการสำรวจและออกแบบแนวทางการเชื่อมโยงเครือข่ายนนทรี 

และกำหนดคุณลักษณะการเชื่อมโยงเครือข่าย สำหรับการดำเนินงานในระยะต่อไป





1.7 การใช้งานเครือข่ายนนทรีตามพระราชบัญญัติว่าด้วยการกระทำความผิดเกี่ยวกับ


	 คอมพิวเตอร์ พ.ศ. 2550

	 สำนักบริการคอมพิวเตอร์ได้จัดทำระเบียบ

การ ใ ช้ เ ค รื อ ข่ า ยคอมพิ ว เ ตอร์ มหาวิ ทยาลั ย

เกษตรศาสตร์ขึ้นเพื่อให้ผู้ ใช้งานถือปฏิบัติ และ
	

เพื่อสอดรับกับพระราชบัญญัติว่าด้วยการกระทำ

ความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ พ.ศ. 2550 และ

เพื่อให้การใช้เครือข่ายเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ

สอดคล้องกับปณิธานและพันธกิจของมหาวิทยาลัย 

ระเบียบดังกล่าวมีวัตถุประสงค์เพื่อ
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	 (1)	คงไว้ซึ่งการให้บริการเครือข่ายคอมพิวเตอร์มหาวิทยาลัยอย่างมีประสิทธิภาพและเสถียรภาพ


	 (2)	ปกป้องข้อมูลส่วนบุคคลและความเป็นส่วนตัวของผู้ใช้


	 (3)	ปกป้องและรักษาซึ่งเอกภาพของข้อมูลและทรัพยากรสารสนเทศของมหาวิทยาลัย


	 (4)	ให้ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องเข้าใจถึงหลักปฏิบัติ ในการใช้ เครือข่ายตามหลักจริยธรรมและ
	

	 	 หลกักฎหมาย ขอ้มลูเพิม่เตมิศกึษาไดท้ี ่http://www.cpc.ku.ac.th/ku_computer_policy/
 
		  ku-policy.html




1.8  ระบบการจัดเก็บข้อมูลการใช้งานเครือข่าย

	 สำนักบริการคอมพิวเตอร์ได้ปรับปรุงระบบ
	

จดัเกบ็ขอ้มลู MAC Address ของเครือ่งคอมพวิเตอร
์	

ที่มีการ ใช้ งานภายในมหาวิทยาลัย ในปัจจุบัน
	

ทุกเครื่องเพื่อสนับสนุนการดำเนินงานตามพระราช

บัญญั ติ ว่ า ด้ วยการกระทำความผิ ด เ กี่ ย วกั บ

คอมพิวเตอร์ พ.ศ. 2550 ผู้รับผิดชอบเครื่อง

คอมพิวเตอร์ต้องดำเนินการลงทะเบียน MAC 

Address เครื่องที่รับผิดชอบทั้งหมดลงในระบบ 
	

ทั้งเครื่องคอมพิวเตอร์ที่ใช้งานเครือข่ายแบบใช้สาย

และแบบไร้สาย ข้อมูลการลงทะเบียนยังใช้เพื่อระบุผู้ใช้หรือผู้ดูแลเครื่องคอมพิวเตอร์ในการติดต่อ

กลับกรณีที่เครื่องประสบปัญหาด้านความมั่นคงของระบบเครือข่าย ข้อมูลเพิ่มเติมศึกษาได้ที่ 

https://smart.ku.ac.th/index.php



1.9	 ระบบตรวจสอบผู้ ใช้งานเครือข่าย

	 ตามพระราชบญัญตัวิา่ดว้ยการกระทำความผดิ
	

เกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ พ.ศ. 2550 กำหนดให้ผู้ให้

บริการเครือข่ายคอมพิวเตอร์ต้องเก็บข้อมูลและมี

ความสามารถในการตรวจสอบข้อมูลของผู้ใช้งาน

เครือข่ายของตนได้ สำนักบริการคอมพิวเตอร์ 

มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ซึ่งเป็นหน่วยงานที่ให้

บริการอินเทอร์เน็ตตามกฎหมายจึงได้พัฒนาระบบ

ตรวจสอบผู้ ใช้งานเครือข่ายขึ้นใช้งาน ผู้ที่จะใช้
	

อินเทอร์เน็ตผ่านเครือข่ายนนทรีต้องยืนยันการใช้งาน

ด้วยรหัสบัญชีผู้ ใช้ (Username) และรหัสผ่าน 

(Password) ของเครือข่ายนนทรีให้ถูกต้องก่อนจึง

จะได้รับอนุญาตให้เข้าสู่อินเทอร์เน็ตและเรียกใช้

เว็บไซต์ที่ต้องการได้ 
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1.10	 การจัดเก็บข้อมูลตามพระราชบัญญัติว่าด้วยการกระทำความผิดเกี่ยวกับ


	 คอมพิวเตอร์ พ.ศ. 2550 


	 เพื่อสนับสนุนการปฏิบัติตามพระราชบัญญัติว่าด้วย

การกระทำความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ พ.ศ. 2550 

มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์โดยสำนักบริการคอมพิวเตอร์ได้

จัดการอบรมเชิงปฏิบัติการให้แก่บุคลากรผู้ดูแลเซิร์ฟเวอร์ของ

หน่วยงานในสังกัดมหาวิทยาลัย ใน “หลักสูตรการปรับแต่ง

เซิร์ฟเวอร์เพื่อจัดเก็บข้อมูลตามพระราชบัญญัติว่าด้วยการ

กระทำความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ พ.ศ. 2550”   ในวันที่ 
	

8 พฤษภาคม พ.ศ. 2551 มีผู้เข้าอบรมจำนวน 75 คน โดยมี

หัวข้อในการอบรม ดังนี้


	 •	นโยบายการใช้งานเครือข่ายนนทรีและข้อปฏิบัติที่สอดคล้องกับพระราชบัญญัติว่าด้วยการ
	

	 	 กระทำความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ พ.ศ. 2550


	 •	ขั้นตอนปฏิบัติมาตรฐานเพื่อการรายงานเหตุ (ผิดปกติ)


	 •	เรียนรู้การติดตั้ง NTP (Network Time Protocol)


	 •	การจัดเก็บล็อคบนเครื่องเซิร์ฟเวอร์ให้สอดคล้องกับพระราชบัญญัติว่าด้วยการกระทำ
	

	 	 ความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ พ.ศ. 2550




1.11 บริการ LDAP 


	 ระบบ LDAP เป็นระบบการบริหารจัดการ
	

ผู้ใช้ส่วนกลางที่มีเซิร์ฟเวอร์ที่เก็บข้อมูลผู้ใช้เครือข่าย

ทั้งหมดไว้ให้บริการ อาทิเช่น Username, Password, 

สิทธิการใช้ระบบงานต่างๆ, ทรัพยากรที่สามารถใช้งานได้ 

เป็นต้น เมื่อมีการเข้าใช้งานระบบใดจะมีการตรวจสอบ
	

ความถูกต้องของข้อมูลผู้ใช้แต่ละคน ระบบ LDAP นำมา

ใช้แทนการตรวจสอบสิทธิด้วยโปรโตคอล IMAP หรือ 

POP3 ผ่านเมล์เซิร์ฟเวอร์นนทรี ซึ่งจะทำให้การตรวจ

สอบสิทธิทำได้รวดเร็วขึ้น และลดภาระงานของเมล์

เซิร์ฟเวอร์นนทรี อันจะทำให้เมล์เซิร์ฟเวอร์นนทรีให้

บริการรับส่งเมล์ได้อย่างเต็มประสิทธิภาพยิ่งขึ้น LDAP 

ให้บริการแก่ผู้ดูแลเว็บแอพพลิเคชั่นของทุกหน่วยงาน

ของมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ ข้อมูลเพิ่มเติมศึกษาได้ที่ 

http://ldap.ku.ac.th
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1.12	 การติดตั้งกล้องรักษาความปลอดภัยภายในมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ 


	 สำนักบริการคอมพิวเตอร์ได้ติดตั้งกล้องวงจรปิดเพิ่ม

เติมเป็นระยะที่ 2 ตามจุดที่สำคัญภายในมหาวิทยาลัย

เกษตรศาสตร์วิทยาเขตบางเขน เพื่อเพิ่มความปลอดภัยให้กับ

นิสิต บุคลากร และบุคคลทั่วไป โดยได้ติดตั้งกล้องวงจรปิด

จำนวนรวม 42 ตัว ในบริเวณต่างๆ ดังนี้ 





	 •	ที่พักอาศัย ได้แก่ ทางเข้า-ออกของอาคารหอพัก
	

	 	 ชาย และทางเข้า-ออกของอาคารหอพักหญิง


	 •	พื้นที่สันทนาการ ได้แก่ อาคารเทพศาสตร์สถิต สนามอินทรีย์ และสระว่ายน้ำจุฬาภรณ์


	 •	พื้นที่บริการ ได้แก่ อาคารเกษตรศาสตร์ไอทีสแควร์ (Kasetsart IT Square – KITS)   
	

	 	 และบริเวณจอดจักรยานที่ประตูเข้า-ออกมหาวิทยาลัยด้านถนนพหลโยธิน


	 •	สำนักงาน ได้แก่ สำนักบริการคอมพิวเตอร์ สำนักการกีฬา และกองยานพาหนะอาคาร
	

	 	 และสถานที่





1.13	 การขยายระบบคอมพิวเตอร์รองรับการขยายงาน MIS ของมหาวิทยาลัย

	 สำนักบริการคอมพิวเตอร์จัดทำระบบคลัสเตอร์ที่ประกอบด้วย Database servers จำนวน 
	

3 โหนด เพื่อเพิ่มเสถียรภาพฐานข้อมูลและขยายความจุของระบบเก็บข้อมูลเพื่อรองรับโปรแกรม

ประยุกต์ใหม่ 





1.14	 การเพิ่มประสิทธิภาพของบริการไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์

	 สำนักบริการคอมพิวเตอร์ได้ดำเนินงานเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพของเมล์เซิร์ฟเวอร์นนทรี โดยการ

ขยายความสามารถในการจัดเก็บข้อมูลไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ของนิสิตและบุคลากร ซึ่งแต่ละคนมีโควต้า

ในการเก็บจดหมายเพิ่มเป็นคนละ 1 กิกกะไบต์ พร้อมทั้งเพิ่มความสามารถในการป้องกันสแปมเมล์
	

และไวรัส    





1.15	 การเพิ่มประสิทธิภาพการให้บริการเว็บเซิร์ฟเวอร
์
	 เพื่อให้สามารถรองรับปริมาณการใช้งานที่มีเพิ่มมากขึ้นในปัจจุบัน สำนักบริการคอมพิวเตอร์ได้

ศึกษาและวางแผนเพื่อการขยายพื้นที่สำหรับการใช้บริการเว็บเซิร์ฟเวอร์สำหรับหน่วยงานของ

มหาวิทยาลัย เพื่อสนับสนุนให้ทุกหน่วยงานในสังกัดมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์มีเว็บไซต์เพื่อการ

ประชาสัมพันธ์ข้อมูลและเผยแพร่ผลงานของหน่วยงานผ่านทางอินเทอร์เน็ต
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	 ในรอบปี 2550 สำนักบริการคอมพิวเตอร์ได้พัฒนาประสิทธิภาพการให้บริการระบบสารสนเทศ

เพื่อตอบสนองความต้องการของผู้ใช้และหน่วยงานของมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ ตลอดจนสังคม
	

โดยทั่วไป  โดยมีผลการดำเนินงานดังนี้





2.1	 โปรแกรมเรียกดูภาพบัตรถวายพระพรเนื่องในวโรกาสที่พระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวฯ 


	 ทรงครองสิริราชสมบัติครบ 60 ปี   

	 มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์โดยสำนักบริการ

คอมพิวเตอร์ ได้พัฒนาโปรแกรมเพื่อการเรียกดูภาพ

บัตรถวายพระพรพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวฯ 
	

ในโครงการ “ไทยทั้งชาติ ถวายพระพร ร้อยอักษร 
ถวายพระเจ้าอยู่หัว” ที่พสกนิกรชาวไทยและ
	
ชาวต่างชาติทั่ว โลกเขียนส่งผ่านไปรษณียบัตร
	

ถวายพระพร เนื่องในวโรกาสที่พระบาทสมเด็จ

พระเจ้าอยู่หัวฯ ทรงครองสิริราชสมบัติครบ 60 ปี   

โดยได้พัฒนาโปรแกรมและรวบรวมข้อมูลจาก

ไปรษณียบัตรทั้งหมดที่ส่งมา แล้วส่งมอบให้แก่

มูลนิธิคิงเพาเวอร์ โดยผู้แทนของมหาวิทยาลัย

เกษตรศาสตร์ อันประกอบด้วย รศ.ดร.วิ โรจ 
	

อิ่มพิทักษ์ ที่ปรึกษาอธิการบดี รศ.ยืน ภู่วรวรรณ รองอธิการบดีฝ่ายเทคโนโลยีสารสนเทศ รศ.สุรศักดิ์ 
	

สงวนพงษ์ ผู้อำนวยการสำนักบริการคอมพิวเตอร์ และ รศ.ดร.บุปผชาติ ทัฬหิกรณ์ รองผู้อำนวยการ

สำนักบริการคอมพิวเตอร์ฝ่ายบริหาร ในวันที่ 22 ตุลาคม พ.ศ. 2550 โดยมี คุณจุลจิตร บุญเกตุ 
	

รองประธานมูลนิธิคิงเพาเวอร์ และคุณธวัชชัย ทวีศรี ที่ปรึกษามูลนิธิคิงเพาเวอร์ รับมอบโปรแกรมเพื่อ

นำขึ้นทูลเกล้าฯ ถวายแด่พระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวฯ ต่อไป





12

2
การพัฒนาระบบสารสนเทศ







2.2	 ระบบบัญชีสามมิติ 

	 คณะอนุกรรมการพัฒนาระบบบัญชี 3 มิติ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ ได้พัฒนาระบบสารสนเทศ 

(https://acc3d.ku.ac.th) เพื่อรองรับงานด้านการเงินและบัญชี ดังนี้


	 (1)	ระบบเงินยืมทดรอง

	 	 พัฒนาระบบเงินทดรองราชการผ่าน
	

	 ระบบเครือข่ายเพื่อให้หน่วยงานสามารถ
	

	 ทราบฐานะทางการเงินของเงินทดรอง
	

	 ราชการที่เปลี่ยนแปลงไปตามการดำเนินงาน
	

	 ของหน่วยงานได้อย่างรวดเร็ว ผู้ปฏิบัติงาน
	

	 สามารถจัดเก็บข้อมูลทางการเงินได้อย่างเป็น
	

	 ระบบ และสามารถจัดทำรายงานทางการเงิน
	

	 ได้รวดเร็ว และจัดฝึกอบรมการใช้งานให้
	

	 แก่บุคลากรที่ปฏิบัติงานด้านเงินทดรอง
	

	 ราชการของหน่วยงานในสังกัดมหาวิทยาลัย
	

	 เกษตรศาสตร์ จำนวน 50 คน เพื่อ
	

	 ประชาสัมพันธ์และศึกษาปัญหาอุปสรรคเพื่อ
	

	 นำมาพัฒนาระบบให้มีประสิทธิภาพมาก
	

	 ยิ่งขึ้น





	 (2)	งบประมาณเงินรายได้ 

	 	 ปรับปรุงระบบการจัดทำงบประมาณ
	

	 เงินรายได้ประจำปีงบประมาณ 2551 ระบบ
	

	 จัดสรรเงินรายได้ประจำปีงบประมาณ 2550 
	

	 และการจัดทำรายงานด้านการเงินจำนวน 
	

	 60 ประเภท ให้คำปรึกษาแนะนำการจัดทำ
	

	 งบประมาณเงินรายได้ของทุกหน่วยงาน
	

	 เพื่อให้มีการดำเนินงานไปในทิศทางเดียวกัน 
	

	 พร้อมกับจัดอบรมการใช้ระบบจัดทำคำขอ
	

	 งบประมาณเงินรายได้ประจำปี 2551 ให้แก่
	

	 บุคลากรของหน่วยงานจำนวน 120 คน 
	

	 เพื่อประชาสัมพันธ์และศึกษาปัญหาอุปสรรค
	

	 เพื่อนำมาพัฒนาระบบให้มีประสิทธิภาพมาก
	

	 ยิ่งขึ้น
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	 (3)	ระบบทะเบียนทรัพย์สิน

	 	 พัฒนาโปรแกรมบันทึกหมายเลขครุภัณฑ์ 
	

	 ระบบทะเบียนเจ้าหนี้ และการบันทึกใบ
	

	 สัญญาซื้อ/จ้างและการตรวจรับ เพื่อให้มีฐาน
	

	 ข้อมูลของมหาวิทยาลัยสำหรับการจัดซื้อ
	

	 จัดจ้าง การคำนวณค่าใช้จ่ายต่อหน่วยของ
	

	 มหาวิทยาลัย และเป็นข้อมูลสนับสนุนระบบ
	

	 ประกันคุณภาพ และการรายงานผลการ
	

	 ปฏิบัติราชการต่อคณะกรรมการ กพร. ของ
	

	 มหาวิทยาลัย โดยได้ทดสอบการใช้งาน
	

	 กับหน่วยงานนำร่อง 10 หน่วยงาน ได้แก่ 
	

	 คณะเกษตร คณะวนศาสตร์ คณะประมง 
	

	 คณะวิทยาศาสตร์ คณะวิศวกรรมศาสตร์ 
	

	 คณะศึกษาศาสตร์ คณะสังคมศาสตร์ คณะสัตวแพทย์ คณะมนุษย์ศาสตร์ และสำนักบริการ
	

	 คอมพิวเตอร์





2.3	 เว็บตอบรับการอ่านเอกสาร

	 สำนักบริการคอมพิวเตอร์ได้พัฒนาเว็บตอบ

รับการอ่านเอกสารเพื่อใช้ในการแจ้งเวียนข่าวจาก

ภายในและภายนอกที่รวบรวมโดยที่ผู้เกี่ยวข้อง เช่น 

งานสารบรรณ งานบุคคล เป็นต้น แจ้งเวียนไปยัง

บุคลากรของสำนักบริการคอมพิวเตอร์ผ่านทางเว็บ

เมล์ในระบบเครือข่ายนนทรี พร้อมระบบตอบรับเพื่อ

ยืนยันการอ่านเอกสารของบุคลากรแต่ละคนด้วย  

โดยเริ่มใช้งานตั้งแต่เดือนมกราคม 2550  
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2.4	 ระบบบันทึกเกรดออนไลน์ 

	 สำนักบริการคอมพิวเตอร์ได้พัฒนา ระบบบันทึก
 
เกรดออนไลน ์ เพื่ออำนวยความสะดวกให้อาจารย์ในการ
บันทึกคะแนน คำนวณเกรด แสดงผล และสั่ งพิมพ์
	

ใบรายงานคะแนนและเกรดของนิสิตเพื่อปิดประกาศ รวมถึง

การส่งเกรดให้สำนักทะเบียนและประมวลผลผ่านทาง
	

อินเทอร์เน็ต และได้ร่วมกับสำนักทะเบียนและประมวล
	

ผลจัดอบรมให้แก่อาจารย์จากหน่วยงานนำร่อง 5 คณะ 

(คณะวิศวกรรมศาสตร์ คณะมนุษยศาสตร์ คณะ

อตุสาหกรรมเกษตร คณะศกึษาศาสตร ์และคณะบรหิารธรุกจิ) 

เพื่อประชาสัมพันธ์การใช้ระบบและศึกษาปัญหาอุปสรรคในการใช้งานเพื่อนำมาปรับปรุงระบบให้
	

มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น ระบบบันทึกเกรดออนไลน์เริ่มใช้งานขนานไปกับระบบเดิมที่ทำด้วยมือตั้งแต่

ภาคต้น ปีการศึกษา 2550 และจะเปิดใช้งานระบบบันทึกเกรดออนไลน์เพียงระบบเดียวในภาคต้น 
	

ปีการศึกษา 2551 และเพื่อเพิ่มความสะดวกและรวดเร็วได้พัฒนาให้สามารถดาวน์โหลดข้อมูลการลง

ทะเบียนเรียนของนิสิตเข้าสู่ระบบบันทึกเกรดออนไลน์ และอัพโหลดข้อมูลเกรดที่ได้เข้าสู่ฐานข้อมูลการ
	

ลงทะเบียนเรียนของนิสิตได้ด้วย





2.5	 ระบบประเมินการเรียนการสอนอิเล็กทรอนิกส์

	 ระบบประเมนิการเรยีนการสอนอเิลก็ทรอนกิส
์	

ได้ถูกพัฒนาขึ้นเพื่อเอื้อให้อาจารย์และนิสิตสามารถ

ประเมินการเรียนการสอนตลอดจนการเรียกดูผล

ของการประเมินผ่านทางเครือข่ายของมหาวิทยาลัย

เกษตรศาสตร์ ได้จากทั้ งภายในและภายนอก

มหาวิทยาลัย ในระบบประกอบด้วยการประเมิน 
	

2 ส่วน ได้แก่ อาจารย์ประเมินตนเองตามรายวิชา 

และนิสิตประเมินอาจารย์ตามรายวิชา ระบบเริ่ม
	

ใช้งานมาตั้งแต่ภาคต้น ปีการศึกษา 2547 โดยมี

การพฒันาปรบัปรงุระบบใหส้อดคลอ้งกบัความตอ้งการ
	

ตามข้อเสนอแนะของผู้ใช้เรื่อยมา พร้อมกับได้จัดทำ 

FAQ ที่รวบรวมปัญหาที่พบบ่อยในการใช้งานและ
	

วิธีการแก้ปัญหาไว้เพื่อเพิ่มความสะดวกของผู้ใช้งาน ในภาคปลาย ปีการศึกษา 2550 มีจำนวนวิชาที่ใช้

ระบบเพื่อการประเมินรวมทั้งสิ้น 2,399 วิชาจากจำนวนวิชาที่เปิดสอนทั้งหมด 3,555 วิชา 
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	 สำนักบริการคอมพิวเตอร์ได้ดำเนินงานเพื่อเพิ่มศักยภาพในงานให้บริการวิชาการแก่ อาจารย์ นิสิต 
บุคลากร หน่วยงานของมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ ตลอดจนบุคคลทั่วไป ดังนี้



3.1	 การให้บริการนอกเวลาราชการ 

	 เพื่ออำนวยความสะดวกให้แก่ผู้ใช้ สำนักบริการคอมพิวเตอร์ได้เพิ่มการให้บริการศูนย์ให้คำปรึกษา
และแก้ปัญหาทางเทคนิค (Helpdesk) และงานบัญชีเครือข่ายนนทรีนอกเวลาราชาการ จึงมีเวลาการ
บริการเป็นดังนี้

	 1.	 ศูนย์ให้คำปรึกษาและแก้ปัญหาทางเทคนิค (Helpdesk) 

	 	 	 วันจันทร์-วันศุกร์		 เวลา 08.30-16.30 น. (หยุดพักกลางวัน) 

	 	 	 วันจันทร์-วันศุกร์		 เวลา 16.30-20.30 น. 

	 	 	 วันเสาร์	 	 เวลา 08.30-16.30 น.	 (หยุดพักกลางวัน)

	 2.	 งานบัญชีผู้ใช้เครือข่ายนนทรี

	 	 	 วันจันทร์-วันศุกร์		 เวลา 08.30-20.30 น. (หยุดพักกลางวัน)

	 	 	 วันเสาร์	 	 เวลา 08.30-16.30 น. (หยุดพักกลางวัน)



3.2	 งานบริการถ่ายทอดสดผ่านเครือข่าย (NontriLive)


	 	 	 	 	 เดือน/ปี	 การให้บริการ (ครั้ง)

	 	 	 	 ตุลาคม – ธันวาคม 2549	 	6

	 	 	 	 มกราคม – ธันวาคม 2550	 45

	 	 	 	 มกราคม – พฤษภาคม 2551	 19

	 	 	 	 	 รวม	 	 70


	 ง า น บ ริ ก า ร ถ่ า ย ท อ ด ส ด ผ่ า น
	
เครือข่ายหรือ NontriLive เป็นการ
	
ให้ บ ริ ก า รถ่ ายทอดกิ จกรรมที่ จั ดขึ้ น
	
ภายในมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์และ
	
ออกอากาศสดตามกำหนดเวลาของ
กิจกรรมนั้น ผ่านทางเครือข่ายนนทร ี
	
โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อให้อาจารย์ นิสิต 
บุคลากร และผู้สนใจที่ไม่สามารถเข้าร่วม
กจิกรรมไดส้ามารถรบัชมผา่นทางเครอืขา่ย
	
นนทรี (http://edutainment.ku.ac.th) 
ได้ นอกจากนั้นยังมีสำเนารายการรวบรวม
ไว้ ให้ผู้ ใช้สามารถเรียกดูภายหลังด้วย 
	
ในรอบปีที่ ผ่ านมา สำนักบริการ
คอมพิวเตอร์ได้ให้บริการถ่ายทอดสดแก่
หน่วยงานภายในมหาวิทยาลัยรวมทั้งสิ้น 
70 ครั้ง ดังนี้ 
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3
การพัฒนางานบริการ




	 	 	 	 	 เดือน/ปี	 การให้บริการ (ครั้ง)

	 	 	 	 ตุลาคม – ธันวาคม 2549	 	6

	 	 	 	 มกราคม – ธันวาคม 2550	 45

	 	 	 	 มกราคม – พฤษภาคม 2551	 19

	 	 	 	 	 รวม	 	 70


3.3	 งานบริการการใช้ห้องอบรม

	 สำนักบริการคอมพิวเตอร์มีบริการห้องเพื่อใช้

ในการอบรม/สัมมนาสำหรับผู้ ใช้ทั้งภายในและ

ภายนอกมหาวิทยาลัย ผู้ใช้สามารถขอใช้บริการ
	

ผ่านระบบการจองห้อง (https://operation.cpc. 
ku.ac.th/book) ซึ่งประกอบด้วย ห้องประชุม
ขนาดจุ 50 คน (จำนวน 1 ห้อง) และขนาดจุ 
	

20 คน (จำนวน 2 ห้อง) ห้องสัมมนา/ฝึกอบรม

ขนาดจุ 35 คน (จำนวน 2 ห้อง) และขนาดจุ 
	

15 คน (จำนวน 1 ห้อง) ในรอบปีที่ผ่านมา มีการ

ให้ บริ ก ารหน่ วยงานทั้ งภาย ในและภายนอก

มหาวิทยาลัย รวม 120 ครั้ง ดังนี้


	 	 	 	 	 เดือน/ปี	 การให้บริการ (ครั้ง)

	 	 	 	 ตุลาคม – ธันวาคม 2549	 18

	 	 	 	 มกราคม – ธันวาคม 2550	 72

	 	 	 	 มกราคม – พฤษภาคม 2551	 30
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3.4	 การนำเสนอผลการปฏิบัติงานโครงการประจำปี


	 สำนักบริการคอมพิวเตอร์ ได้จัดให้มีการ

ประชุมนำเสนอผลการปฏิบัติงานของโครงการ

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2550 เพื่อให้บุคลากรมี

โอกาสได้นำเสนอผลการดำเนินโครงการในช่วง 3 

ไตรมาสแรกให้แก่ผู้บริหารและบุคลากรของสำนัก

บริการคอมพิวเตอร์รวมทั้งผู้ทรงคุณวุฒิจากหลาย
	

หน่วยงานของมหาวิทยาลัยได้รับทราบ พร้อมรับฟัง

ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะเพื่อการพัฒนางานต่อไป 

โดยมีโครงการประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2550 
	

ที่นำเสนอผลงานรวม 32 โครงการ




3.5	 บริการข้อมูลสารสนเทศแก่ผู้ปกครองของนิสิตมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์

	 สำนักบริการคอมพิวเตอร์ได้วางแผนในการ

พัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการประชาสัมพันธ์ข้อมูล

ของนิสิตมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์แก่ผู้ปกครอง 

โดยได้ศึกษาข้อมูลและออกแบบระบบที่สอดคล้องกับ

ความต้องการของผู้ใช้ และเนนใหบริการขอมูลที่
	

เกี่ยวข้องกับการลงทะเบียนเรียนและการรายงานผล

การเรียนของนิสิต เพื่อ ให้ผู้ปกครองของนิสิต

มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์สามารถติดตามผลการ

เรียนของนิสิตในปกครองได้โดยสะดวกและรวดเร็ว

ด้วยตนเอง
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http://edutainment.ku.ac.th


3.6	 การรวบรวมแหล่งข่าวและกระจายกลุ่มข่าวประชาสัมพันธ์ของมหาวิทยาลัย


	 เกษตรศาสตร์

	 สำนักบริการคอมพิวเตอร์ได้ศึกษาแนวทางใน

การนำเทคโนโลยีที่ทันสมัยมาประยุกต์ใช้ในการ
	

เพิ่มช่องทางของการประชาสัมพันธ์และกระจาย
	

ข่าวสารของมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ ไปยัง

บุคลากรและบุคคลทั่วไป โดยได้ทำการศึกษาและ

ออกแบบวิธีการนำเทคโนโลยี RSS ซึ่งเป็นฟรีแวร์

และเป็นที่นิยมใช้กันอยู่ในปัจจุบันมาใช้งาน อันจะ

ทำให้ผู้สนใจทั่วไปสามารถใช้ RSS เพื่อติดตามข่าวที่

ประชาสมัพนัธบ์นเวบ็ไซต ์ ปฏทินิขา่วสารมหาวทิยาลยั
	

เกษตรศาสตร์ (Kasetsart University Calendar 
: http://calendar.ku.ac.th) ได้อย่างรวดเร็ว
	
และทันทีเมื่อข่าวเกิดการเปลี่ยนแปลง
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สำนักบริการคอมพิวเตอร์ได้ดำเนินงานให้บริการวิชาการแก่สังคม และร่วมมือกับหน่วยงานอื่นในการ
	

จัดกิจกรรมด้านเทคโนโลยีสารสนเทศที่เป็นประโยชน์ทั้งในระดับประเทศและระดับนานาชาติ ดังนี้





4.1	 งานจัดทำทะเบียนและบัตรประจำตัว การแข่งขันกีฬามหาวิทยาลัยโลก ฤดูร้อน 


	 ครั้งที่ 24 พ.ศ. 2550

	 คณะอนุกรรมการงานทะเบียนและออกบัตรงานกีฬา

มหาวิทยาลัยโลก ฤดูร้อน ครั้งที่ 24 พ.ศ. 2550 และสำนัก

บริการคอมพิวเตอร์ในนามของมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์
	

ได้รับมอบหมายจากคณะกรรมการการอุดมศึกษา กระทรวง

ศึกษาธิการให้ดำเนินงานจัดทำทะเบียนและบัตรประจำตัว

สำหรับผู้เข้าร่วมการแข่งขันกีฬามหาวิทยาลัยโลก ฤดูร้อน 
	

ครั้งที่ 24 พ.ศ. 2550 ที่ประเทศไทยเป็นเจ้าภาพ โดยการ

ดำเนินงานประกอบด้วย


	 


	 •	 การจัดทำทะเบียนและออกบัตรประจำตัว ให้แก่
	

ผู้เข้าร่วมการประชุมหัวหน้านักกีฬา (Head of Delegation 

Meeting) ในวันที่ 4-6 เมษายน พ.ศ. 2550 จำนวนทั้งสิ้น 

1,026 คน ซึ่งเป็นผู้แทนจาก 53 ประเทศ จำนวน 178 คน 

และคณะกรรมการดำเนินงานชาวไทยจำนวน 848 คน





	 •	 จัดตั้งและดำเนินงานศูนย์ Accreditation Center 

จำนวน 3 แห่ง เพื่อจัดทำทะเบียนและออกบัตรประจำตัวให้แก่

ผู้เข้าร่วมการแข่งขันกีฬามหาวิทยาลัยโลกฯ ในวันที่ 1-18 

สิงหาคม 2550 รวมทั้งสิ้น 43,497 คน ประกอบด้วย
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4
การบริการวิชาการ

แก่หน่วยงานและบุคคลภายนอก




ACADEMIC


	 	 (1)	 ศูนย์ Accreditation Center ที่หมู่บ้านนักกีฬา : จัดทำทะเบียนและออกบัตร
	
	 	 	 ประจำตัวให้แก่นักกีฬาและเจ้าหน้าที่ประจำทีมจาก 152 ประเทศ จำนวน 9,007 คน 
	

	 	 	 กรรมการตัดสินจำนวน 754 คน และคณะกรรมการดำเนินงานชาวไทย จำนวน 
	

	 	 	 31,031 คน


	 	 (2)	 ศูนย์ Accreditation Center ที่โรงแรมดุสิตธานี : จัดทำทะเบียนและออกบัตร
	
	 	 	 ประจำตัวให้แก่ คณะทำงานในคณะกรรมการสหพันธ์กีฬามหาวิทยาลัยนานาชาติ 
	

	 	 	 (FISU) จำนวน  676  คน


	 	 (3)	 ศูนย์ Accreditation Center ที่ Press Center : จัดทำทะเบียนและออกบัตร
	
	 	 	 ประจำตัวให้แก่ผู้สื่อข่าวทั้งในประเทศและต่างประเทศ จำนวน 2,029 คน 





4.2	 การประชุมเชิงปฏิบัติการ WUNCA ครั้งที่ 17 


	 มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์โดยสำนักบริการคอมพิวเตอร์ 

ร่วมกับสำนักงานบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อพัฒนาการ

ศึกษา (UniNet) จัดการประชุมเชิงปฏิบัติการ WUNCA เรื่อง 

“การดำเนินกิจกรรมบนระบบเครือข่ายสารสนเทศเพื่อ
พัฒนาการศึกษา ครั้งที่ 17”  ในวันที่  27-30 มิถุนายน พ.ศ. 
2550 เพื่อกระจายโอกาสทางการศึกษาไปสู่ภูมิภาคและชุมชน  

และเป็นเวทีในการแลกเปลี่ยนข้อมูลระหว่างสมาชิก โดยมี
	

ผู้ เข้าฟังการบรรยาย จำนวน 653 คน และร่วมประชุม
	

เชิงปฏิบัติการ จำนวน 204 คน





4.3	 การสัมมนาทางวิชาการ ICTED 2007 

	 มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์โดยสำนักบริการคอมพิวเตอร์ 

ร่วมกับสถาบันส่งเสริมการสอนวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 

(สสวท.) จัดการสัมมนาทางวิชาการ เรื่อง “ไอซีทีเพื่อการ
ศึกษาไทย” ภายใต้แนวคิด “ก้าวไปด้วยกันให้ทันคนรุ่นใหม่” 
ในวันที่ 7 พฤศจิกายน พ.ศ. 2550 ซึ่งประกอบด้วยการ

บรรยาย และการเสวนาโดยวิทยากรผู้ทรงคุณวุฒิด้านเทคโนโลยี

สารสนเทศ และการจำหน่ายหนังสือ โดยมีผู้เข้าร่วมการสัมมนา 

จำนวน 171 คน





21



4.4 	การสัมมนาวิชาการ NETDAY 2007 ครั้งที่ 9 


	 สำนักบริการคอมพิวเตอร์ร่วมกับ ภาควิชา

วิศวกรรมคอมพิวเตอร ์ คณะวิศวกรรมศาสตร ์

มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร ์ และบริษัท เดอะ
	

คอมมูนิเคชั่นโซลูชั่น จำกัด (TCS) จัดงานสัมมนา

ทางวิชาการและนิทรรศการ NETDAY 2007 เพื่อ

เผยแพร่เทคโนโลยีเครือข่ายและนำเสนอผลของ

เทคโนโลยีต่อสังคมสมัยใหม่ในหลายด้าน การ

สัมมนาประกอบด้วย การสัมมนาเชิงปฏิบัติการใน

หวัขอ้ “เทคนคิการประยกุตใ์ช ้ IP Communication” 
ในวนัที ่17 ธนัวาคม พ.ศ. 2550  ณ สำนกับรกิาร

คอมพวิเตอร ์จำนวนผู้ร่วมการสัมมนา รวม 25 คน 

และการสัมมนาทางวิชาการทางด้านเทคโนโลยีเครือข่ายคอมพิวเตอร์ ซึ่งเป็นการบรรยายโดยวิทยากร

ผู้ทรงคุณวุฒิด้านเทคโนโลยีเครือข่าย และการบรรยายใน 3 กลุ่ม ได้แก่ Network as a  Platform for 

Security, Network as a Platform for Living และ Advancement of Network Platform 
	

รวม 26 เรื่อง และการจัดนิทรรศการด้านเครือข่ายของบริษัทคอมพิวเตอร์ชั้นนำ 12 บริษัท โดยมี
	

ผู้เข้าร่วมสัมมนา รวม 375 คน 





4.5	 โครงการประกวดนวัตกรรมเทคโนโลยีกริดระดับชาติ

	 มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์โดยสำนักบริการ

คอมพิวเตอร์ ร่วมกับสำนักงานส่งเสริมอุตสาหกรรม

ซอฟต์แวร์แห่งชาติ กระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศ

และการสื่อสาร และบริษัทฮิวเลตต์แพคการ์ด 

(ประเทศไทย) จำกัด ได้จัดงานโรดโชว์ เพื่ อ

ประชาสัมพันธ์โครงการประกวดนวัตกรรมเทคโนโลยี

กริดระดับชาติ และจัดฝึกอบรมนักเรียนมัธยมศึกษา

ตอนปลายในโครงการ ในวันที่ 24-25 พฤษภาคม 

พ.ศ. 2551 โดยประกอบด้วยการบรรยายเพื่อให้

ความรู้เกี่ยวกับเทคโนโลยีกริดโดยผู้ทรงคุณวุฒิจาก

ทั้งส่วนราชการและเอกชน และการเยี่ยมชมดูงาน

ระบบ Super Computer ของศูนย์ ไทยกริด
	

แห่งชาติ  โดยมีผู้เข้ารับการอบรม รวม 71 คน





22



A C A D E M I C


4.6	 ค่ายเยาวชนสมองแก้ว รุ่นที่ 21 

	 มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์โดยสำนักบริการ

คอมพิวเตอร์ ร่วมกับบริษัทซี เกทเทคโนโลยี 

(ประเทศไทย) จำกัด จัดค่ายเยาวชนสมองแก้ว 
	

รุ่นที่ 21 ภาคฤดูร้อน ในวันที่ 21-27 เมษายน 

พ.ศ. 2551 เพื่อส่งเสริมให้เยาวชนได้ใช้เวลา
	

ในช่วงปิดภาคฤดูร้อนให้เป็นประโยชน์ด้วยการ
	

เข้าร่วมกิจกรรมที่ก่อให้เกิดความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 

การคิดอย่างเป็นระบบและมีเหตุผล และเป็นการ
	

ฝึกให้เยาวชนได้เรียนรู้การอยู่ร่วมกับผู้อื่น และการ

ทำงานเป็นทีม ซึ่งถือว่าเป็นหัวใจสำคัญในการ

ดำเนินชีวิตของเยาวชนในอนาคต โดยมีผู้เข้าร่วม

โครงการ รวม 220 คน 





4.7	 ค่ายฤดูร้อน ปี 2550

	 ค่ายฤดูร้อนสำหรับเยาวชนในชื่อ “ค่าย
เยาวชนไทยก้าวไกลไปกับไอซีที รุ่นที่ 4” จัดขึ้นใน
วันที่ 4-10 พฤษภาคม 2550 เพื่อเป็นการให้

บริการวิชาการแก่สังคม โดยมุ่งให้เยาวชนในระดับ

ชั้นประถมศึกษาปีที่ 5 ถึง มัธยมศึกษาปีที่ 1 ได้เข้า

ร่วมทำกิจกรรมภายใต้แนวคิด “กิจกรรมการแก้
ปัญหาอย่างสร้างสรรค์และเป็นระบบโดยการ
ประยุกต์ใช้ไอซีที” โดยมีเยาวชนเข้าร่วมโครงการ
จำนวน 60 คน
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4.8	 งาน Open House 

	 มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ร่วมกับสำนัก

บริการคอมพิวเตอร์ คณะ และหน่วยงานในสังกัด

มหาวิทยาลัยได้จัดงาน “ทางเลือกอนาคตสู่

มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์” โดยมีกิจกรรม Open 

House ที่ให้นักเรียนในระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย

จากสถาบันการศึกษาต่างๆ เข้าเยี่ยมชมการให้

บริการเครื่องคอมพิวเตอร์และมัลติมีเดียของสำนัก

บริการคอมพิวเตอร์ ที่ศูนย์ปฏิบัติการคอมพิวเตอร์

เกษตรศาสตร์ไอทีแสควร์ (Kasetsart IT Square -  

KITS) ในวันที่   10-11 มกราคม พ.ศ. 2551 

จำนวนนักเรียนที่มาเยี่ยมชม รวม 50 คน





	 เดือน	 เรื่อง	 จำนวน	 ผู้เข้าอบรม

	 	 	 คน


	มีนาคม 2550	 การจัดการเอกสารและ	 11	 บุคลากร มก.


		 การนำเสนองานอย่างมืออาชีพ	 	 และบุคคลทั่วไป


		 การใช้งานสเปรตชีตอย่างมืออาชีพ	 11	 


	เมษายน 2550	 การดูแลรักษาเครื่องคอมพิวเตอร์ให้มีประสิทธิภาพ	 30	 	


	พฤษภาคม 2550	 การดูแลรักษาเครื่องคอมพิวเตอร์ให้มีประสิทธิภาพ	 38	 


		 ซอฟต์แวร์จัดการงานสำนักงาน OpenOffice.org	 60	 บุคลากร มก.


		 การสร้างคลังรูปภาพด้วยโปรแกรม JAlbum	 50	 นิสิต มก.


	มิถุนายน 2550	 ซอฟต์แวร์จัดการงานสำนักงาน OpenOffice.org	 40	 


		 การสร้างเว็บสำเร็จรูปด้วยโปรแกรม PostNuke	 20	 


4.9	 การอบรมความรู้ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ

	 สำนักบริการคอมพิวเตอร์จัดอบรมความรู้ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศให้แก่ นิสิต บุคลากรของ

มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์และบุคคลภายนอกอยู่เป็นประจำ ดังนี้
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การอบรม 

PHP & MySQL for Web Programming 


การอบรม 

ซอฟต์แวร์จัดการงานสำนักงาน OpenOffice.org


	 เดือน	 เรื่อง	 จำนวน	 ผู้เข้าอบรม

	 	 	 คน


	ตุลาคม 2550	 ระบบเครือข่ายเบื้องต้น	 31	 บุคคลทั่วไป


		 เทคนิคการทํางานดวย MS PowerPoint	 5	 บุคลากร สบค.


		 การออกแบบเว็บเพจดวย Dreamweaver เบื้องต้น	 10	 บุคลากร สบค.


	พฤศจิกายน 2550	PHP & MySQL for Web Programming	 32	 บุคคลทั่วไป


	มกราคม 2551	 Road to be the Computer Intelligent	 60	 นิสิตคณะบริหารธุรกิจ
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	 สำนักบริการคอมพิวเตอร์ได้ดำเนินงานเพื่อสนับสนุนนโยบายการมุ่งสู่การเป็นมหาวิทยาลัยวิจัย
	

ของมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ ดังนี้




5.1	 การประชุมเชิงปฏิบัติการ APAN ครั้งที่ 24 และโครงการความร่วมมือ WIDE

	 มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์โดยสำนักบริการ

คอมพิวเตอร์ได้เข้าร่วมในโครงการ WIDE โดย 

รศ.สุรศักดิ์ สงวนพงษ์ ผู้อำนวยการสำนักบริการ

คอมพิวเตอร์ ในโอกาสที่เข้าร่วมการประชุม APAN 

- Asia Pacific Advanced Network Meeting  

ครั้งที่ 24 ที่ ประเทศสาธารณรัฐประชาชนจีน 
	

ในวันที่ 25 กันยายน - 31 ตุลาคม พ.ศ. 2550  

ได้ประชุมเจรจาความร่วมมือในโครงการ Live E! 
กับผู้แทนโครงการ WIDE (Widely Integrated 

Distributed Environment) จากประเทศญี่ปุ่น 

และร่วมสัมมนาเชิงปฏิบัติการในโครงการ Live E! 
Project เกีย่วกบัการตดิตัง้ระบบฮารด์แวร ์ซอฟตแ์วร ์
และเซ็นเซอร์ และรับมอบชุดเครื่องตรวจวัดสภาพอากาศ (Electronic Weather Station) 
	

รุ่น WM-918 เพื่อใช้ในการศึกษาและทดลอง 

	 


	 โครงการ WIDE เป็นโครงการจัดทำมาตรฐาน

การจัดเก็บข้อมูลตรวจวัดสภาพแวดล้อมด้วยเครือ

ข่ายคอมพิวเตอร์เพื่อประยุกต์ใช้ในการวิเคราะห์และ

พยากรณ์อากาศผ่านเครื่องตรวจวัดที่ตั้งอยู่ในหลาย

สถานที่ โดยมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ช่วยเป็น

ศูนย์กลางของการเผยแพร่เทคโนโลยีและร่วมพัฒนา

ระบบซอฟต์แวร์ ตลอดจนสร้างต้นแบบศูนย์ข้อมูล

ตรวจวัดสภาพแวดล้อมเพื่อใช้สนับสนุนงานวิจัยด้าน

การเกษตรของมหาวิทยาลัย 
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การวิจัย 




	 ในการประชุม APAN ครั้งที่ 24 มีการบรรยายในหัวข้อต่างๆ อาทิเช่น Routing Coordination, 

Earth Monitoring, AG/New Sensor NW และ SIP WG Meeting ซึ่งสำนักบริการคอมพิวเตอร์และ

คณะวิศวกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ ได้นำเสนอผลงานวิจัยและพัฒนาด้านความมั่นคง

ปลอดภัย จำนวน 2 เรื่อง คือ “Design and Implementation of Large Scale URL Filtering” และ 

“Experiences in Deploying Machines Registration and Integrated Linux Firewall with Traffic 

Shaper for Large Campus Network”  




5.2	 การจัดทำวิจัยสถาบัน

	 สำนักบริการคอมพิวเตอร์จัดการบรรยาย 

เรื่อง “การจัดทำวิจัยสถาบัน ระยะที่ 2” ให้แก่

บุคลากรของสำนักบริการคอมพิวเตอร์ ในวันที่ 14 

มกราคม 2551 เพื่อให้ความรู้เกี่ยวกับวิธีการและ

ขั้นตอนในการทำวิจัยสถาบัน เพื่อส่งเสริมและ

สนับสนุนให้เกิดการทำวิจัยมากขึ้นตามนโยบายการ

มุ่งสู่การเป็นมหาวิทยาลัยวิจัยของมหาวิทยาลัย

เกษตรศาสตร์
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	 สำนักบริการคอมพิวเตอร์จัดกิจกรรมเพื่อการทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม ดังนี้





6.1	 วันแห่งการสร้างสัมมาทิฐิ

	 วันแห่งการสร้างสัมมาทิฐิจัดขึ้นตามนโยบายของมหาวิทยาลัยเพื่อสร้างความรู้รักสามัคคี 
	

สร้างความมีส่วนร่วมในการบริหารจัดการองค์กร และให้บุคลากรได้รับทราบความก้าวหน้าและแนวทาง

การบริหารงาน รวมถึงสร้างความเข้าใจที่ถูกต้องร่วมกัน เป็นการสร้างสัมมาทิฐิให้เกิดขึ้นแก่สังคม โดย

จัดให้บุคลากรได้ทำกิจกรรมร่วมกันเป็นประจำ ดังนี้


	 ตุลาคม 2550	 -	 การประชุมระดมสมอง 


	 	 	 	 	 	 “รวมใจกัน สร้างสรรค์งาน ปรับโครงสร้างสำนักฯ”

	 พฤศจิกายน 2550	 -	 กิจกรรมพัฒนาจิตใจ “สวนแห่งธรรมนำความสุข”

	 ธันวาคม 2550	 -	 การประชุมระดมสมอง “วันรวมใจสร้างสรรค์ ทบทวน 

	 	 	 	 	 	 และปรับวิสัยทัศน์ ภารกิจ และวัตถุประสงค์

	 	 	 	 	 	 สำนักบริการคอมพิวเตอร์”

	 	 	 	 	 -	 กิจกรรมช่วยเหลือสังคม


	 	 	 	 	 	 “หนาวนี้บริจาคสิ่งของให้ผองไทยอบอุ่น”

	 มีนาคม 2551	 -	 กิจกรรม “ถวายสักการะพระศพสมเด็จพระเจ้าพี่นางเธอ 

	 	 	 	 	 	 เจ้าฟ้ากัลยาณิวัฒนา กรมหลวงนราธิวาสราชนครินทร์”

	 เมษายน 2551	 -	 กิจกรรมสืบสานประเพณีไทย 


	 	 	 	 	 	 “รดน้ำดำหัวผู้ใหญ่เนื่องในวันสงกรานต์”




กิจกรรมเดือนมีนาคม 2551
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6
การทำนุบำรุง

ศิลปวัฒนธรรม




6.2	 การประกวดคำขวัญกิจกรรม 5 ส 

	 คณะกรรมการดำเนินงานกิจกรรม 5 ส 

สำนักบริการคอมพิวเตอร์จัดกิจกรรมเสริมสร้างแรง

จูงใจให้แก่บุคลากรในการร่วมทำกิจกรรม 5 ส 
	

โดยการจัดประกวดคำขวัญกิจกรรม 5 ส ของสำนัก

บริการคอมพิวเตอร์ประจำปี 2550 โดยตัดสินจาก

ผลโหวตของบุคลากรร่วมกับมติที่ประชุมของ
	

คณะกรรมการฯ   ผลการตัดสินรางวัลชนะเลิศ คือ 

“ปฏิบัติงานด้วยจิต ประสานความคิดด้วยใจ 5 ส 
สร้างนิสัย สำนักคอมฯ ก้าวไกลด้วยการพัฒนา” 
และมีรางวัลชมเชย จำนวน 2 รางวัล ผู้ชนะได้รับ

ประกาศเกียรติคุณและของรางวัลจากผู้อำนวยการ

สำนักบริการคอมพิวเตอร์ 


กิจกรรมเดือนตุลาคม 2550
กิจกรรมเดือนพฤศจิกายน 2550
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	 สำนักบริการคอมพิวเตอร์สนับสนุนการก้าวสู่การเป็น e-University ของมหาวิทยาลัย

เกษตรศาสตร์ ด้วยการให้บริการด้านเครื่องคอมพิวเตอร์และอุปกรณ์ และบริการแก้ไขปัญหาด้านการ
	

ใช้งานระบบคอมพิวเตอร์และเครือข่าย โดยมีสถิติการให้บริการดังนี้





7.1	 ศูนย์ปฏิบัติการคอมพิวเตอร์เกษตรศาสตร์ ไอทีแสควร์ 

	 (Kasetsart IT Square -  KITS) 


	 KITS ให้บริการเครื่องคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ตแก่ นิสิต อาจารย์ บุคลากรของมหาวิทยาลัย

เกษตรศาสตร์ และนักเรียนของโรงเรียนสาธิตแห่งมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ ตลอดทุกภาคการศึกษา 
	

ในปี 2550 ได้ให้บริการแก่ผู้ใช้ รวม 5,565 คน และจำนวนชั่วโมงจอภาพที่ใช้บริการ 47,657 ชั่วโมง





7.2	 บริการห้องการเรียนการสอนทางไกล 

	 สำนกับรกิารคอมพวิเตอรใ์หบ้รกิารหอ้งสำหรบั

การถา่ยทอดการเรยีนการสอนทางไกลระหวา่งวทิยาเขต 

ทกุวทิยาเขตของมหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ ผา่นระบบ
	

วิดีโอคอนเฟอเรนซ์ โดยมีจำนวนห้องให้บริการ 
	

2 ห้อง และในปีการศึกษา 2550 มีวิชาที่ให้บริการ 

รวม 12 รายวิชา จำนวนชั่วโมงที่ให้บริการ รวม 

574 ชัว่โมง
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สถิติ การให้บริการ




7.3	 ศูนย์ ให้คำปรึกษาและแก้ปัญหาทางเทคนิค (Helpdesk)

	 Helpdesk ให้บริการรับแจ้งปัญหา และให้คำแนะนำการใช้คอมพิวเตอร์และเครือข่ายแก่ผู้ใช้
	

บริการทั่วไป โดยในปี 2550 ได้ให้บริการแก่ผู้ใช้ รวม 2,297 คน





7.4	 บริการพีซีคลินิก (PC Clinic)

	 PC Clinic ให้บริการแบบไม่คิดค่าบริการตรวจแก้ไข

ปัญหาของการใช้งานเครื่องคอมพิวเตอร์ในเบื้องต้น และรับลง

ทะ เบียนการ ใช้ ง าน เครื อข่ าย ไร้ สายของมหาวิทยาลัย 
	

เพื่อสนับสนุนการใช้เครื่องคอมพิวเตอร์ของอาจารย์ นิสิต 
	

และบุคลากรของมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ ในปี 2550 ได้ให้

บริการแก่ผู้ใช้รวม 3,009 คน





7.5	 บริการ Recue and Maintenance 


	 (RAM)

	 RAM เป็นบริการแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นบน

ระบบเครือข่ายหลักของมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์   

พร้อมทั้งให้คำแนะนำและช่วยเหลือเพื่อแก้ปัญหา

ของอปุกรณเ์ครอืขา่ยทีห่นว่ยงานในวทิยาเขตบางเขน 

เพือ่ใหก้ารบรกิารเครอืขา่ยเปน็ไปอยา่งมปีระสทิธภิาพ 

ในปี 2550 ได้ให้บริการรวม 152 เรื่อง 
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	 สำนักบริการคอมพิวเตอร์ดำเนินงานพัฒนาบุคลากรเพื่อเพิ่มศักยภาพในการปฏิบัติงาน ดังนี้


8.1	 การจัดการความรู้ ในองค์การ (KM)

	 สำนกับรกิารคอมพวิเตอรจ์ดัใหม้กีารดำเนนิงาน
	

การจัดการความรู้ของสำนักบริการคอมพิวเตอร์  

โดยการจัดตั้งคณะกรรมการจัดการความรู้ของสำนัก

บริการคอมพิวเตอร์ และการจัดกิจกรรมเพื่อให้

ความรู้ความเข้าใจแก่บุคลากรเกี่ยวกับแนวทางใน

การดำเนินงาน รวมถึงการจัดกิจกรรม KM เช่น 

การใช้เครื่องมือการจัดการความรู้ภายในองค์กร 

(OCSwiki) ชุมนชนนักปฏิบัติ (COPS) และการ

แลกเปลี่ยนเรียนรู้ความรู้ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ  

โดยมีการจัดกิจกรรมเป็นประจำทุกเดือนตั้งแต่เดือน

พฤศจิกายน 2550 เป็นต้นมา และมีการประชุม

คณะกรรมการ เพื่อติดตามผลการการดำเนินงาน

เป็นประจำทุกเดือน 





8.2  การอบรมการใช้ภาษาอังกฤษ

	 สำนักบริการคอมพิวเตอร์จัดอบรมการใช้

ภาษาอั งกฤษให้แก่บุคลากรของสำนักบริการ

คอมพิวเตอร์เพื่อพัฒนาทักษะการนำภาษาอังกฤษไป

ใช้ในการทำงานและการดำเนินชีวิตประจำวัน โดย

ทำการอบรมในช่วงเดือนมกราคม – เมษายน 

2550 โดยมีบุคลากรเข้ารับการอบรม รวม 18 คน
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การพัฒนาบุคลากร




8.3	 การอบรมการพัฒนาบุคลิกภาพ

	 สำนักบริการคอมพิวเตอร์จัดฝึกอบรมการ

พัฒนาบุคลิกภาพเพื่อพัฒนาศักยภาพของบุคลากร

ของสำนักบริการคอมพิวเตอร์ โดยทำการอบรม
	

ในวันที่ 22 กุมภาพันธ์ 2550 และมีบุคลากร
	

เข้ารับการอบรม รวม 60 คน





8.4	 การสนับสนุนการศึกษาต่อ

	 สำนักบริการคอมพิวเตอร์สนับสนุนบุคลากรในการพัฒนาตนเองโดยการให้ทุนการศึกษาต่อในระดับ

ปริญญาโท เป็นประจำทุกปี ในปี 2550 มีบุคลากรได้รับทุนเพื่อการศึกษาต่อในระดับปริญญาโท จำนวน 

7 ราย ในสาขาต่างๆ ได้แก่ สาขาเทคโนโลยีสารสนเทศ จำนวน 2 ราย / สาขาวิทยาการจัดการ

คอมพิวเตอร์ จำนวน 1 ราย / สาขาครุศาสตร์ไฟฟ้า จำนวน 1 ราย / สาขาพัฒนาสังคมศาสตร์ 

จำนวน 1 ราย และสาขารัฐศาสตร์ จำนวน 2 ราย


8.5	 การส่งเสริมสุขภาพของบุคลากร

	 เพื่อสร้างความพร้อมด้านร่างกายให้แก่

บุคลากรของสำนักบริการคอมพิวเตอร์เพื่อให้

สามารถปฏิบัติงานได้อย่างเต็มประสิทธิภาพ  

สำนักบริการคอมพิวเตอร์ ได้จัดให้มีห้อง
	

ออกกำลังกายพร้อมอุปกรณ์ ที่อาคารสำนัก

บริการคอมพิวเตอร์ เพื่ออำนวยความสะดวก

ให้บุคลากรสามารถออกกำลังกายได้ทุกวัน

ตามความต้องการ
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8.6	 การประชุมวิชาการ อบรม สัมมนา ต่างประเทศ


	 ที่	 เรื่อง	 บุคลากร


	 1.	 ประชุมวิชาการ “Worldwide Education and Research	 รศ.สุรศักดิ์ สงวนพงษ์ 


	 	 Conference (WWER)” ประเทศสหรัฐอเมริกา	 


	 2.	 ประชุมเชิงปฏิบัติการ “The Final Presentation on ICT 	 รศ.สุรศักดิ์ สงวนพงษ์


	 	 Policy Scheme” ประเทศสาธารณรฐัประชาธปิไตยประชาชนลาว	 


	 3.	 ประชุมโครงการความร่วมมือ “Thai-French Project” 	 รศ.สุรศักดิ์ สงวนพงษ์


	 	 ประเทศฝรั่งเศส	 รศ.ดร.อนันต์ ผลเพิ่ม


	 4.	 APAN - Asia Pacific Advanced Network Meeting 	 รศ.สุรศักดิ์ สงวนพงษ์


	 	 ครั้งที่ 24 ณ ประเทศสาธารณรัฐประชาชนจีน	 นายกษม โคตรอาษา


	 	 	 นายสุรชัย จิตพินิจยล


	 	 	 นายเฉลิมพล ฉัตรอำพันธุ์


	 5.	 การศึกษาดูงานโครงการ “Cooltown Asia Pacific”	 รศ.ประดนเดช นีละคุปต์


	 6.	 การอบรม “APEC e-Learning Program” ประเทศเกาหลี	 รศ.ดร.บุปผชาติ ทัฬหิกรณ์


	 7.	 การอบรม “ส่งเสริมเอกภาพและกระบวนทัศน์ด้านวิเทศสัมพันธ	์ นางเจน สราทไทย


	 	 และการพัฒนาศักยภาพนักวิเทศสัมพันธ์” ประเทศญี่ปุ่น


	 8.	 การดูงานในการฝึกอบรม “การพัฒนาเครือข่ายนักสารสนเทศ	 น.ส.เบ็ญจวรรณ แสนทวีสุข  


	 	 อุดมศึกษา (mini MIS)” ประเทศอินเดีย	 นางศศิธร พูนเพิ่มสิริ
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8.7 การประชุมวิชาการ อบรม สัมมนา ในประเทศ


	 ที่	 เรื่อง	 บุคลากร


		  การบริหารงานทั่วไป


	 1.	 การอบรม “หลักสูตร นบม. รุ่นที่ 20”	 รศ.สุรศักดิ์ สงวนพงษ์


	 2.	 การสัมมนา “การสัมมนาผู้บริหารเพื่อการพัฒนาศักยภาพ	 นางเจน สราทไทย


	 	 ในการจัดการความขัดแย้งในองค์กร”	 น.ส.เบ็ญจวรรณ แสนทวีสุข


	 3.	 การประชุม “การเก็บข้อมูลตามตารางแบบกรอกข้อมูลดัชน	ี น.ส.นฤมล ศักดิ์อุดมวัฒโน


	 	 ประเมินคุณภาพภายในและภาพนอก” 	 


	 4.	 การสัมมนา “ระบบฐานข้อมูล Online” 	 น.ส.นฤมล ศักดิ์อุดมวัฒโน


	 5.	 การประชุมระดมสมอง “การพัฒนาดัชนีประเมินและเกณฑ	์ นางชิดชนก สายชุ่มอินทร์	 	


	 	 มาตรฐานระบบประกันคุณภาพ”	 นางสุดารัตน์ รัตนพันธุ์


	 	 	 น.ส.สุภิญญา ปานดำ


	 6.	 การสัมมนาทางวิชาการ 	 นายประสพสุข ผลดี	 	

	 	 “การจัดทำแผนและแนวทางการติดตาม ประเมินผล” 	 นางเจน สราทไทย


	 	 	 น.ส.เบ็ญจวรรณ แสนทวีสุข 

	 	 	 นางศศิธร พูนเพิ่มสิริ


	 	 	 นายพิชญ์ วิมุกตะลพ


	 	 	 น.ส.มัณทนา ใจมั่น


	 7.	 การฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการ “การประเมินผลโครงการ”	 บุคลากร


	 	 	 สำนักบริการคอมพิวเตอร์ 


	 8.	 การสัมมนา “แนวทางปฏิบัติตามคู่มือ	 บุคลากร


	 	 การบริหารความเสี่ยงทั่วทั้งองค์กร”	 สำนักบริการคอมพิวเตอร์


	 9.	 การสัมมนา “หลักเกณฑ์วิธีการคำนวณต้นทุนผลผลิต”	 บุคลากร


	 	 	 สำนักบริการคอมพิวเตอร์


	 10.	 การสัมมนาทางวิชาการ “การประชุม ปอมท ประจำปี 2549	 น.ส.มัณทนา ใจมั่น


	 	 เรื่อง ยุทธศาสตร์อุดมศึกษาไทย วิกฤตหรือโอกาส”	 
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	 ที่	 เรื่อง	 บุคลากร


	 11.	 การสัมมนา “การวิเคราะห์และวางแผนอันตรากำลัง”	 นางชิดชนก สายชุ่มอินทร์ 


 	 	 	 น.ส.มัณทนา ใจมั่น


	 	 	 นางสุรินทร์ บัวทอง


	 	 	 นางมลฤดี ตระกูลผุดผ่อง 


	 12.	 การสัมมนา “การประชุมเครือข่ายปฏิบัติงานเกี่ยวกับ	 นางสุรินทร์ บัวทอง


	 	 งานบริหารงานบุคคล” 	 นางมลฤดี ตระกูลผุดผ่อง


	 13.	 การสัมมนา “บทบาทของงานบริหารทรัพยากรมนุษย์และ	 นางชิดชนก สายชุ่มอินทร์


	 	 กระแสสังคมไทย”  	 


	 14.	 การฝึกอบรม “ระบบบัญชี ผ่านระบบเครือข่ายบัญชี 3 มิติ”	 น.ส.จิตธนา โตนดดง


	 	 	 นางอรุณ นฤทุม	 	 	

	 	 	 น.ส.นัฏพร นกแสง


	 15.	 การอบรม “การจัดทำงบประมาณเงินรายได้ 	 น.ส.จิตธนา โตนดดง	 	

	 	 ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2552”	 น.ส.มัณทนา ใจมั่น


	 16.	 การอบรม “การเขียนจดหมายข่าว”	 น.ส.ศรณัยญ์า อมรกลุาจารย
์

	 	 	 น.ส.ฟ้าวลี ศรีวิไล


	 17.	 การสัมมนา “การสร้างจิตใต้สำนึกในการให้บริการ 	 บุคลากร


	 	 (Service Mind)” 	 สำนักบริการคอมพิวเตอร์


	 18.	 การสัมมนา “ส่งเสริมเอกภาพและกระบวนทัศน์ด้าน	 นางเจน สราทไทย


	 	 วิเทศสัมพันธ์และการพัฒนาศักยภาพนักวิเทศสัมพันธ์ รุ่นที่ 3”	 


	 19.	 การศึกษาดูงาน “สวนเกษตรดาดฟ้าสาธิต 	 บุคลากร


	 	 ณ สำนักงานเขตหลักสี่ กรุงเทพมหานคร”	 สำนักบริการคอมพิวเตอร์


	 20.	 การศึกษาดูงาน “การบริการด้านเทคโนโลยีสานสนเทศ 	 คณะผู้บริหาร


	 	 มหาวิทยาลัยรามคำแหง”	 สำนักบริการคอมพิวเตอร์


	 	 	 ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ
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	 ที่	 เรื่อง	 บุคลากร	 


		  ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ	 


	 21.	 การประชุมเชิงปฏิบัติการ “การดำเนินกิจกรรมบนระบบ	 วิทยากรบรรยาย : 


	 	 เครือข่ายสารสนเทศเพื่อพัฒนาการศึกษา” 	 รศ.สุรศักดิ์ สงวนพงษ์


	 	 	 วิทยากรฝึกปฏิบัติการ :  


	 	 	 นายสุรชัย จิตพินิจยล


   	 	 	 นายกษม โคตรอาษา


	 	 	 นายเฉลิมพล ฉัตรอำพันธุ์


	 22.	 การประชุมเชิงปฏิบัติการ “การดำเนินกิจกรรมบนระบบ	 นายสุรชัย จิตพินิจยล


	 	 เครือข่ายสารสนเทศเพื่อพัฒนาการศึกษา ครั้งที่ 18 	 นายศรัญยู อันตระกูล


	 	 (WUNCA18)”	 นายอนพัทย์ พิพัฒน์กิติบดี


	 23.	 การสัมมนาวิชาการ “ระบบเครือข่ายไร้สาย” 	 นายสุรชัย จิตพินิจยล


	 	 	 นายศรัณยู ฮันตระกูล


	 	 	 นายอนพัทย์ พิพัฒน์กิติบดี


	 24.	 การสัมมนา “วิสัยทัศน์ใหม่เพื่อการจัดการความปลอดภัย	 นายอนพัทย์ พิพัฒน์กิติบดี


	 	 บนระบบเครือข่ายไร้สาย 	 นายศรัณยู  ฮันตระกูล


	 25.	 การสัมมนา “ระบบข่ายสายสัญญาณและ	 นายเฉลิมพล ฉัตรอำพันธุ์


	 	 มาตรฐานที่ทั่วโลกใช้อ้างอิง”	 นายอนุชา พิรมย์วงศ์


	 26.	 การสัมมนา “นวัตกรรมการออกแบบและติดตั้ง	 นายทรงศักดิ์ รวมใหม่


	 	 ระบบข่ายสายสัญญาณคอมพิวเตอร์สื่อสาร”	 


	 27.	 การสัมมนา “ก้าวทันเทคโนโลยีสายสัญญาณ	 นายเกษม วงศ์แสน


	 	 เพื่อวันนี้และอนาคต”	 นายบัณฑิต นิธีกุลวัฒน์


	 28.	 การสัมมนา “Embedded FPGA Design Workshop” 	 นายสุรชัย จิตพินิจยล


	 29.	 การสัมมนา “A Journey of  IT Innovation”	 นายเกษม วงศ์แสน


	 	 	 นายบัณฑิต นิธีกุลวัฒน์
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	 ที่	 เรื่อง	 บุคลากร	


	 30.	 การสัมมนา “The HP Mobility Town”	 นายเฉลิมพล ฉัตรอำพันธุ์	 


	 31.	 การสัมมนา “Cyber Defense & Incident Response”	 นายชนะชัย พาขุนทด


	 	 	 นายฉัตรชัย พ่วงพลับ


	 32.	 การสัมมนา “ระบบการทำงานบน IP Network”  	 นายมงคล ชินบุตร


	 33.	 การสัมมนา “การเตรียมระบบเพื่อรองรับพระราชบัญญัต	ิ น.ส.สมใจ บรรเทากุล


	 	 ว่าด้วยการกระทำผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์กับไมโครซอฟท์”	 น.ส.สุทธีนี มหามิตร


	 	 	 นายคันธชล บุญเอี่ยม


	 34.	 การสัมมนา “Symantec Executive” 	 นายมงคล ชินบุตร


	 	 	 นายเฉลิมพล ฉัตรอำพันธุ์


	 35.	 การสัมมนา “Increasing your ROI through Virtualisation”	 นายมหาราช ทศศะ 


 	 	 	 น.ส.พจีจินต์ โกษาทอง


	 36.	 การอบรม “Carrier HVAC Academy: The Training CSDC,	 นายเกษม วงศ์แสน 


	 	 The Fundamental and The Chillers”	 


	 37.	 การสัมมนา “GFMIS-ERP Solution การบริหารจัดการ	 น.ส.มัลลิกา โพธิ์ชุ่มชื่น


	 	 ด้านการเงิน การคลัง สำหรับภาครัฐ”	 นายวิรัตน์ ชูแก้ว


	 38.	 การอบรมสัมมนา “Oracle Database 10g Introduction 	 น.ส.พจีจินต์ โกษาทอง


	 	 to SQL”	 


	 39.	 การอบรม “ปกิณกะ CMMI เบื้องต้น”	 น.ส.มณทิพย์ ธีรมหานนท์


	 40.	 การอบรม “HP RCS Course Announcement”	 นายคันธชล บุญเอี่ยม


	 41.	 การบรรยาย “เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ 2550” 	 นายมหาราช ทศศะ 


	 	 	 นายธนลักษณ์ นิลพงษ์บวร


	 42.	 การสมัมนาวชิาการ “e-Learning เพือ่การศกึษาแหง่ประเทศไทย”	 บุคลากร	


	 	 	 ฝ่ายบริการและฝึกอบรม


	 43.	 การสัมมนา “สารสนเทศงานวิจัยเพื่อการแข่งขัน”	 น.ส.เบ็ญจวรรณ แสนทวีสุข


	  	 	 นางสุภาพร สอนวงษ์


	 	 	 น.ส.สมใจ บรรเทากุล
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	 ที่	 เรื่อง	 บุคลากร	 


	 44.	 การสัมมนา “SAP Solution Framework in Higher 	 น.ส.สุภิญญา ปานดำ


	 	 Education and Research”	 น.ส.ทิพยรัตน์ แซ่หลี


	 45.	 การสัมมนา “การพัฒนาระบบสนับสนุน	 นายประสพสุข ผลดี


	 	 การแลกเปลี่ยนข้อมูลระหว่างระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์”	 นายวิโรจน์ ตั้งนิติพงษ์


	 46.	 การสัมมนา “แนวโน้มเทคโนโลยีสารสนเทศ ปี 2551 	 น.ส.สมใจ บรรเทากุล


	 	 สำหรับสถาบันศึกษา”	 นายปรีชา ต.ตระกูล


	 47.	 การประชุมสัมมนา “การพัฒนาเครือข่ายความร่วมมือ	 น.ส.กัลยากร ทัดนำธง


	 	 ในการพัฒนาระบบมาตรฐานข้อมูลอุดมศึกษา”	 


	 48.	 การสัมมนา “สรุปผลการดำเนินโครงการส่งเสริมการใช ้	 นางอโนมา สุวรรณาภิชาติ


	 	 Linux SIS เพื่อพัฒนาธุรกิจ” 	 นางสุนิสา สิงห์แก้ว


	 49.	 การสัมมนา “วิกฤติสังคมอันเนื่องมาจากเทคโนโลยีสารสนเทศ	 นางศศิธร พูนเพิ่มสิริ


	 	 และแนวทางแก้ไข”	 นางอโนมา สุวรรณาภิชาติ 


	 	 	 นางสุนิสา สิงห์แก้ว


	 	 	 นางกรองแก้ว อมาตย์เสนา 


	 	 	 นายณัฐภัทร นกแก้ว


	 50.	 การสัมมนา “เครือข่ายนักวิชาการศึกษาของ มก.” 	 นางสุภาพร สอนวงษ์


	 51.	 การสัมมนา “การเสริมสร้างความแข็งแกร่ง	 น.ส.ศศิธร คงหนู


	 	 ของการศึกษาไทยด้วย ICT” 	 


	 52.	 การสัมมนา “การใช้เทคโนโลยีกริดกับซอฟต์แวร	์ นายชัยวัฒน์ แซ่ลิ้ม


	 	 ออกแบบทางด้าน 3 มิติ” 	 นายชัยยุทธ ปวีณเมธา


	 53.	 การสัมมนา “แผนส่งเสริมการใช้ซอฟต์แวร์โอเพนซอร์ส	 นางอโนมา สุวรรณาภิชาติ


 	 	 ในภาครัฐ”	 นางสุนิสา สิงห์แก้ว
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Live E! Project


	 สำนักบริการคอมพิวเตอร์ดำเนินงานความร่วมมือกับหน่วยงานทั้งภายในและต่างประเทศ
	

เพื่อเผยแพร่ชื่อเสียงและผลงานทางวิชาการของมหาวิทยาลัย แลกเปลี่ยนประสบการณ์เพื่อการนำ

เทคโนโลยีมาใช้ประโยชน์ในการพัฒนามหาวิทยาลัย ดังนี้





9.1	 ความร่วมมือทางวิชาการโครงการ Live E!


	 รศ.สุรศักดิ์ สงวนพงษ์ ผู้ อำนวยการ
	

สำนักบริการคอมพิวเตอร์ ไดรับมอบหมายจาก
	

มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ให้เป็นผู้แทนในการเจรจา

ความรวมมือการเชื่อมโยงเครือขายกับประเทศญี่ปุน
	

ภายใตโครงการ Asia Broadband ในวันที่ 2-8 
	

ธันวาคม พ.ศ. 2550 และเยี่ยมชมโครงการ
	

ที่ประยุกต์ใช้ระบบ Live E! ณ ประเทศญี่ปุ่น 
	
เพื่อเป็นการเผยแพร่ชื่อเสียงและผลงานทางวิชาการ

ของมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ และแลกเปลี่ยน

ความคิดและประสบการณ์ เพื่อการนำเทคโนโลยี
	

มาประยุกต์ใช้ในการพัฒนามหาวิทยาลัย


	 

	 โครงการ Asia Broadband ที่เปนการนําเทคโนโลยีอินเทอรเน็ตความเร็วสูงมาใชประโยชน์ทาง
	

การศึกษา ในระยะแรกเปนความรวมมือในโครงการ Live E! Project โดยสํานักบริการ
	
คอมพิวเตอร เปนผูประสานงานด านเครือข ายและระบบการประชุมทางไกลผ านเครือข าย 
	

วัตถุประสงค์ของโครงการคือการสงเสริมให้ประชาชนเกิดความตระหนักในความสำคัญของทรัพยากร
	

ธรรมชาติและสิ่งแวดลอม โดยเปนความรวมมือระหวางโรงเรียนสาธิตแหงมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร
	

และโรงเรียนมัธยมเทศบาล เมืองฮิโรชิมา ประเทศญี่ปุน ในการสรางกิจกรรมการเรียนการสอน
	

ระหวางอาจารยและนักเรียนใหมีความรูความเขาใจในการเรียนการสอน ด้วยธรรมชาติวิทยาและ
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ความรว่มมอืกบัหนว่ยงานอืน่




การเรียนรูวัฒนธรรมของทั้งสองประเทศ โดยใช้
	

ประโยชน์จากข้อมูลที่ได้จากเครื่องตรวจวัดสภาพ

อากาศที่ติดตั้งที่โรงเรียนสาธิตแหงมหาวิทยาลัย
	

เกษตรศาสตรและสถานีวิจัยดอยปุย จังหวัด
	

เชียงใหม  รวมถึงการบรรยายผานระบบการ
	

ประชุมทางไกลผานเครือขายจากสํานักบริการ
	

คอมพิวเตอรไปยังมหาวิทยาลัยโตเกียว ประเทศ
	

ญี่ปุนในงาน Live E! Symposium 2007  





9.2	 การนำเสนอผลงานวิชาการที่มหาวิทยาลัย  National University of Laos 


	 รศ.สุรศักดิ์ สงวนพงษ์ ผู้อำนวยการสำนัก

บริการคอมพิวเตอร์ พร้อมคณะได้ร่วมประชุมและ

นำเสนอผลงานทางวิชาการในการประชุม “The 1st 

Joint International Conference on Information 

Communication Technology (JICT 2007)” ที่

มหาวิทยาลัย National University of Laos 
	

กรงุเวยีงจนัทน ์ สาธารณรฐัประชาธปิไตยประชาชนลาว 

ในวันที่ 19-22 ธันวาคม พ.ศ. 2550 เพื่อเผยแพร่

ชื่อเสียงและผลงานทางวิชาการของมหาวิทยาลัย

เกษตรศาสตร์ รวมทั้งแลกเปลี่ยนความคิดและ

ประสบการณ์กับผู้เชี่ยวชาญจากนานาประเทศใน

การนำเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่ อสาร
	

มาประยุกต์ใช้ในการพัฒนาการเรียนการสอน การวิจัย เพื่อนำมาใช้ในการพัฒนามหาวิทยาลัยต่อไป 
	

โดยมีการนำเสนอผลงานทางวิชาการใน 2 หัวข้อ ดังนี้ 


	 •	 “Design and Implementation of Large Scale URL Filtering “ โดย นายสรุชยั จติพนิจิยล 
	

	 	 วิศวกรของสำนักบริการคอมพิวเตอร์


	 •	 “Unified Traffic Management Implementation : A Real-Life Case on Large Campus 
	

	 	 Network โดยนายกษม โคตรอาษา วิศวกรของคณะวิศวกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัย
	

	 	 เกษตรศาสตร์
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	 สำนักบริการคอมพิวเตอร์จัดกิจกรรมภายในหน่วยงานเพื่อเสริมสร้างความสามัคคีในหน่วยงาน 

ดังนี้




10.1	 งานต้อนรับปีใหม่ 2551

	 สำนักบริการคอมพิวเตอร์จัดงานต้อนรับ
	

ปีใหม่ 2551 ในวันที่ 4 มกราคม พ.ศ. 2551 
	

โดยมีการน้อมรำลึกถึงพระกรุณาธิคุณในสมเด็จ

พระเจ้าพี่นางเธอ เจ้าฟ้ากัลยาณิวัฒนา กรมหลวง

นราธิวาสราชนครินทร์ ด้วยการนำเสนอพระประวัติ 

พระปรีชาสามารถ และพระเกียรติคุณ พร้อมการให้

พรปีใหม่เพื่อเป็นศิริมงคลแก่บุคลากรโดยผู้บริหาร

ของสำนักบริการคอมพิวเตอร์





10.2	 การวางพวงมาลาเนื่องในโอกาสวันสถาปนามหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ 

	 ครบรอบปีที่ 65 

	 คณะผู้บริหารและเจ้าหน้าที่สำนักบริการ

คอมพิวเตอร์วางพวงมาลาคารวะอนุสาวรีย์สาม
	

บูรพาจารย์ ในโอกาสวันสถาปนามหาวิทยาลัย

เกษตรศาสตร ์ครบรอบปทีี ่65 ในวนัที ่2 กมุภาพนัธ ์
	

พ.ศ. 2551 เพื่อเป็นการร่วมรำลึกถึงพระคุณ
	

ของบุคคลผู้ที่ ร่ วมในการ ก่อตั้ งมหาวิทยาลัย

เกษตรศาสตร์
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10.3	 งานวันคล้ายวันสถาปนาสำนักบริการคอมพิวเตอร์ ปีที่ 23


	 คณะผู้บริหารและบุคลากรของสำนักบริการ

คอมพิวเตอร์ร่วมกันทำบุญเลี้ยงพระในโอกาส
	

วันคล้ายวันสถาปนาสำนักบริการคอมพิวเตอร์ 
	

ครบรอบปีที่ 23 ในวันที่ 25 มกราคม พ.ศ. 2551 

โดยมีการทำบุญเลี้ยงอาหารเพลแด่พระสงฆ์ 9 รูป 

สวดพระพุทธมนต์ และฉันภัตตาหารเพล พร้อมทั้ง

จัดให้มีการบรรยายเพื่อให้ความรู้แก่บุคลากรในเรื่อง 

“KAISEN และ COPS” โดย รศ.ดร.บุปผชาติ 
ทัฬหิกรณ์ รองผู้อำนวยการสำบริการคอมพิวเตอร์

ฝ่ายบริหาร 




10.4	 การฝึกงานนิสิต

	 สำนักบริการคอมพิวเตอร์รับนิสิตในระดับ

ปริญญาตรีและระดับปริญญาโทเข้าฝึกงานในช่วง
	

ปิดภาคเรียน ปีการศึกษา 2550 (เมษายน – 

พฤษภาคม พ.ศ. 2550) จำนวนรวม 20 คน ซึ่ง

เป็นนิสิตของมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ จำนวน 

14 คน และจากสถาบันอื่น จำนวน 6 คน ได้แก่ 

มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตหาดใหญ่ 

มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์ และมหาวิทยาลัย

กรุงเทพ โดยนิสิตนักศึกษาได้แยกเข้ารับการฝึกงาน

ในฝ่ายต่างๆ ของสำนักบริการคอมพิวเตอร์ตาม

ความเหมาะสม และได้จัดให้มีการนำเสนอผลงาน
	

ที่ปฏิบัติ และรับประกาศนียบัตรเมื่อสิ้นสุดการ

ฝึกงาน
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ACTIVITY




10.5	 การดำเนินงานออกบัตรประจำตัวผ่านเข้า-ออกอัตโนมัติอาคารสำนักบริการ


	 คอมพิวเตอร
์

	 สำนักบริการคอมพิวเตอร์ได้ดำเนินงานเพื่อ

การป้องกันความปลอดภัยของสำนักงาน โดยการ
	

จัดทำบัตรประจำตัวอิเลคทรอนิกส์ให้แก่ผู้บริหารและ

บุคลากรทุกคนเพื่อใช้ผ่านประตูเข้า-ออกอัตโนมัติ

ของทุกอาคารของสำนักบริการคอมพิวเตอร์ การ

ดำเนินงานเป็นการประสานกันของ 3 ฝ่าย ได้แก่ 
	

ฝ่ายปฏิบัติดำเนินงานถ่ายภาพและพิมพ์บัตร ฝ่าย

เครือข่ายสื่อสารและบริการวิทยาเขตจัดทำฐาน

ข้อมูลระบบการผ่านเข้า-ออก และฝ่ายบริหารและ

ธุรการทั่วไปดำเนินการแจกจ่ายบัตรให้แก่ผู้บริหาร

และบุคลากรทุกคน





10.6  การสัมมนาโครงสร้างของสำนักบริการคอมพิวเตอร
์

	 สำนักบริการคอมพิว เตอร์จัดสัมมนา

โครงสร้างของสำนักบริการคอมพิวเตอร์ ในวันที่ 14 

กรกฎาคม พ.ศ. 2550 เพื่อสนับสนุนให้บุคลากร
	

มีส่วนร่วมในการบริหารงาน การสัมมนาประกอบ

ด้วยการบรรยายให้ความรู้แก่บุคลากรใน 2 หัวข้อ


	 •	 “ผลกระทบของปัจจัยภายนอกต่อการ

จัดโครงสร้างขององค์กร” โดย รศ.ยืน ภู่วรวรรณ 

รองอธกิารบดฝีา่ยเทคโนโลยสีารสนเทศ มหาวทิยาลยั
	

เกษตรศาสตร์
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	 •	 “การปรับองค์กรเพื่อพัฒนางานบริการ” 

โดย รศ.สุรศักดิ์ สงวนพงษ์ ผู้อำนวยการสำนัก

บรกิารคอมพวิเตอร	์ 


	 	 พรอ้มทัง้การแบง่กลุม่ประชมุระดมสมอง
	

ในเรื่อง “สำนักบริการคอมพิวเตอร์ควรแบง่งานหรอื

ฝ่ายเป็นอย่างไร เพื่อให้รับกับพัฒนาการของงาน
	

บริการในปัจจุบันและอนาคต” และการนำเสนอ
	

ผลสรุปของแต่ละกลุ่มเพื่อเป็นข้อมูลประกอบในการ

ปรับโครงสร้างของสำนักฯ ต่อไป การสัมมนา
	

มีผู้บริหารและบุคลากรเข้าร่วม รวม 42 คน





10.7	 วันพัฒนาและปลูกต้นไม
้
	 สำนักบริการคอมพิวเตอร์จัดกิจกรรมตาม

โครงการวันพัฒนาและปลูกต้นไม้ของมหาวิทยาลัย

เกษตรศาสตร์ ประจำปี 2550 ในวันที่ 23 

มิถุนายน พ.ศ. 2550 โดยจัดแบ่งพื้นที่ของสำนัก

บริการคอมพิวเตอร์ ให้กลุ่มบุคลากรรับผิดชอบ

ออกแบบและปรับปรุงพื้นที่ โดยแต่ละกลุ่มสีประกอบ

ด้วยบุคลากร 13-15 คน เพื่อส่งเสริมการทำงาน

เป็นทีมและแสดงความสามัคคีในหน่วยงาน ซึ่งใน

การทำกิจกรรมท่านนายกสภามหาวิทยาลัยและคณะ

ผู้บริหารของมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ได้นำอาหาร

มามอบเพื่อเป็นกำลังใจแก่บุคลากรและเยี่ยมชมการ

ทำกิจกรรมด้วย




10.8	 การตรวจสอบพัสดุสำนักบริการคอมพิวเตอร์ ประจำปีงบประมาณ 2550 

	 คณะกรรมการตรวจสอบพัสดุสำนักบริการคอมพิวเตอร์ประจำปีงบประมาณ 2550 ดำเนินการ

ตรวจสอบพัสดุ ในวันที่ 1-31 ตุลาคม พ.ศ. 2550 เพื่อให้การลงหมายเลขประจำครุภัณฑ์มีความ
	

ถูกต้อง ครบถ้วนทุกรายการ รวมถึงการตรวจสอบสถานที่ใช้งานครุภัณฑ์หรือการจัดเก็บครุภัณฑ์
	

ในที่ต่างๆ ได้แก่ อาคารสำนักบริการคอมพิวเตอร์ อาคารศูนย์บริการมัลติมีเดีย อาคารศูนย์กิจกรรม
	

นิสิต และอาคาร Kasetsart IT Square (KITS) เพื่อให้ถูกต้องตามระเบียบสำนักนายกรัฐมนตรี
	

ว่าด้วยการพัสดุ
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ACTIVITY




	 สำนักบริการคอมพิวเตอร์ได้ให้การต้อนรับคณะผู้เยี่ยมชมดูงานจากหน่วยงานราชการและเอกชน 

จำนวน 28 หน่วยงาน รวมทั้งสิ้น 866 คน โดยแบ่งเป็น หน่วยงานราชการ จำนวน 21 แห่ง จำนวน 

636 คน และหน่วยงานเอกชน จำนวน 7 แห่ง จำนวน 230 คน แยกเป็นดังนี้


	
เดือน	 หน่วยงาน

	 จำนวนผู้เข้าชม 

	 	 	 (คน)


	มิถุนายน 2550	 -	เจ้าหน้าที่ศูนย์บริการการศึกษา มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี	 8


		 	 จ.นครราชสีมา


		 - คณะผู้บริหารโรงเรียนมหิดลวิทยานุสรณ์ จ.นครปฐม	 12


	กรกฎาคม 2550	 -	นิสิตภาควิชาเทคโนโลยีการศึกษา ภาคพิเศษ คณะศึกษาศาสตร์	 8


		 	 มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์	 


	สิงหาคม 2550	 -	เจ้าหน้าที่ภาควิชาบริหารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ 	 20


		 	 มหาวิทยาลัยบูรพา


		 -	เจ้าหน้าที่สำนักงานคณะกรรมการวิจัยแห่งชาติ	 20


		 -	อาจารย์และนักศึกษาวิทยาลัยเทคนิคปราจีนบุรี จ.ปราจีนบุรี	 55


	กันยายน 2550	 -	คณะผู้บริหารธนาคารกสิกรไทย	 14


		 - เจ้าหน้าที่คณะเทคโนโลยีสารสนเทศ 	 30


		 	 มหาวิทยาลัยอีสเทิร์นเอเชีย	 


	ตุลาคม 2550	 - เจ้าหน้าที่สำนักคอมพิวเตอร์ มหาวิทยาลัยบูรพา จ.ชลบุรี	 3


		 - คณะกรรมการจัดทำแผนพัฒนา มหาวิทยาลัยอีสเทิร์นเอเชีย	 15


	พฤศจิกายน 2550	 - คณะพรหมจาริณี ศูนย์ปฏิบัติธรรมเมืองอริยะ จ.สระบุรี	 3


		 -	เจ้าหน้าที่ศูนย์ฝึกอบรมและควบคุมระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์	 6 


		 	 มหาวิทยาลัยนเรศวร จ.พิษณุโลก


		 -	คณะผู้บริหารมหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบุรี จ.เพชรบุรี	 10	 	


		 -	นักเรียนโรงเรียนนายเรือ จ.สมุทรปราการ	 300


	ธันวาคม 2550	 -	คณะผู้บริหารมหาวิทยาลัยราชภัฎพระนคร	 6


		 -	อาจารย์และนักศึกษาสาขาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ 	 65


		 	 โรงเรียนวิบูลย์บริหารธุรกิจ (ท่าพระ)	 
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11
ผู้เข้าเยี่ยมชม




	
เดือน	 หน่วยงาน

	 จำนวนผู้เข้าชม 

	 	 	 (คน)	 


	มกราคม 2551	 - สำนักงบประมาณ สำนักนายกรัฐมนตรี	 3


		 - คณะผู้บริหารและเจ้าหน้าที่วิทยาลัยพยาบาลสภากาชาดไทย	 10


		 - อาจารย์และนักศึกษา สาขาวิชาวิทยาการคอมพิวเตอร์	 49


		 	 มหาวิทยาลัยราชภัฎยะลา จ.ยะลา	 


	กุมภาพันธ์ 2551	 - นิสิตภาควิชาอาชีวศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ 	 21


		 	 มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์


		 -	เจ้าหน้าที่สำนักส่งเสริมและพัฒนาสมรรถนะบุคลากร	 25


		 -	อาจารย์และนักศึกษาโรงเรียนสยามบริหารธุรกิจ 	 102


		 	 จังหวัดนนทบุรี	 


	มีนาคม 2551	 - เจ้าหน้าที่สถาบันวิจัยวิทยาศาสตร์	 5


		 	 และเทคโนโลยีแห่งประเทศไทย


		 - เจ้าหน้าที่สำนักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยราชภัฎกาฬสินธุ์	 10


		 - เจ้าหน้าที่สำนักวิทยบริการและสารสนเทศ 	 21


		 	 มหาวิทยาลัย ราชภัฎเชียงใหม่ จ.เชียงใหม่	 


	พฤษภาคม 2551	 -	เจ้าหน้าที่คณะประมง มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์	 5


		 -	เจ้าหน้าที่ภาควิชาวิทยาการคอมพิวเตอร์ 	 10


		 	 มหาวิทยาลัยแม่โจ้ จ.เชียงใหม่


		 -	คณะทำงานอินทราเน็ต กรมแพทย์ทหารอากาศ 	 30


		 	 กองบัญชาการสนับสนุนทหารอากาศ


มกราคม 2551 

คณะผู้เยี่ยมชมจากสาขาวิชาวิทยาการ

คอมพิวเตอร์มหาวิทยาลัยราชภัฎ ยะลา จ.ยะลา


พฤศจิกายน 2550 

คณะผู้เยี่ยมชมจาก โรงเรียนนายเรือ จ.สมุทรปราการ
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STUDY ACTIVITIES




12.1	 งานแถลงข่าวโครงการประกวดนวัตกรรมเทคโนโลยีกริดระดับชาติ 


	 รศ.ยืน ภู่วรวรรณ รองอธิการบดีฝ่าย

เทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ 

ได้ร่วมในการแถลงข่าว “โครงการประกวดนวัตกรรม

เทคโนโลยีกริดระดับชาติ” ในวันที่ 12 พฤษภาคม 

พ.ศ. 2551 ที่โรงแรมพลาซ่าแอทธินี โครงการดัง

กล่าวเป็นความร่วมมือของ 5 หน่วยงาน ได้แก่ 

มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ สำนักงานส่งเสริม

อุตสาหกรรมซอฟต์แวร์แห่งชาติ ศูนย์ไทยกริด
	

แห่งชาติ กระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและ
	

การสื่อสาร และบริษัทฮิวเลตต์ แพคการ์ด (ประเทศ

ไทย) จำกัด เพื่อส่งเสริมให้กลุ่มเป้าหมายซึ่งเป็น

นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายได้รู้ จักและ

ทำความเข้าใจในเทคโนโลยีกริด และสามารถเข้าร่วมโครงการฯ ได้ด้วยการคิดค้นและพัฒนาโครงการหรือ

นวัตกรรมใหม่ๆ ส่งเข้าประกวดในระดับชาติ


 


12.2	 งานแถลงข่าวจัดค่ายเยาวชนสมองแก้ว รุ่นที่ 21


	 รศ.ยืน ภู่ วรรรณ รองอธิการบดีฝ่าย

เทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ 

ร่วมในงานแถลงข่าวการจัด “ค่ายเยาวชนสมองแก้ว 

รุ่นที่ 21”   ในวันที่ 16 มกราคม พ.ศ. 2551 
	

ที่โรงแรมโฟร์ซีซั่นส์ ค่ายเยาวชนสมองแก้วเป็น

ความร่วมมือระหว่างมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์

และบริษัท ซีเกท เทคโนโลยี (ประเทศไทย) จำกัด 

ซึ่งจะมีกำหนดจัดในวันที่ 21–27 เมษายน 2551
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12
ข่าวจากสื่อมวลชน




NETWORK AS A PLATFORM


12.3	 การประชุมและแถลงข่าวงานสัมมนาทางวิชาการ NETDAY 2007

	 รศ.ยืน ภู่วรวรรณ รองอธิการบดีฝ่าย

เทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ 

และ รศ.สุรศักดิ์ สงวนพงษ์ ผู้อำนวยการสำนัก

บริการคอมพิวเตอร์ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ 

พร้อมด้วยนายไพบูลย์ ชีวินศิริวัฒน์ ผู้จัดการทั่วไป 

บริษัท เดอะคอมมูนิเคชั่นโซลูชั่น จำกัด ได้ร่วม

ประชุมและแถลงข่าวการจัดงานสัมมนาทางวิชาการ 

NETDAY 2007 ครั้งที่ 9  ในวันที่ 9 ตุลาคม พ.ศ. 

2550 ที่สำนักบริการคอมพิวเตอร์ งาน NETDAY 

2007 เป็นงานสัมมนาวิชาการและนิทรรศการทาง

ด้ า น ร ะบบ เค รื อ ข่ า ยที่ จั ด ขึ้ น ภ าย ใ ต้ แ นวคิ ด 

“Network as a Platform” หรือ “เครือข่ายเป็น
ฐานก้าวกระโดด”  ที่มุ่งเน้นการแสดงความก้าวหน้า

และทิศทางของเว็บเทคโนโลยีที่จะเป็นแรงขับเคลื่อน

ด้านแอพพลิเคชั่นทางเครือข่ายอย่างเป็นรูปธรรม 

โดยการสัมมนามีกำหนดจัดในวันที่ 17-19 ธันวาคม พ.ศ. 2550
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MASS MEDIA




พันธกิจ

	 1.	 พัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อสนับสนุนการบริหาร

		  งานของมหาวิทยาลัย 

	 2.	 วางแผนและพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานด้านไอซีที

		  ให้ครอบคลุมทุกหน่วยงานในสังกัดมหาวิทยาลัย 

	 3.	 พัฒนาศักยภาพด้านเทคโนโลยีสารสนเทศแก่นิสิต 

		  บุคลากร และชุมชน 

	 4.	 ให้บริการระบบคอมพิวเตอร์และเครือข่ายแก่

		  หน่วยงาน และผู้ ใช้บริการของมหาวิทยาลัย


วิสัยทัศน
์
ให้บริการและพัฒนาไอซีทีเพื่อนำพา


มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์

ให้เป็นมหาวิทยาลัยอิเล็กทรอนิกส์ชั้นนำ


ภาคผนวก

วิสัยทัศน์... พันธกิจ...


ส ำ นั ก บ ริ ก า ร ค อ ม พิ ว เ ต อ ร์




•	งานบริหาร

	 คอมพิวเตอร์แม่ข่าย

•	งานศูนย์ปฏิบัติการ

	 เครือข่าย

•	งานศูนย์บริการเทคนิค

•	งานกู้ภัย

	 และบำรุงรักษาระบบ

•	งานบริการรหัสบัญชี

	 เครือข่าย


•	งานวิเคราะห์

	 และออกแบบ

•	งานพัฒนา

	 และบำรุงรักษาโปรแกรม

•	งานเขียนคู่มือ

	 และทดสอบระบบ


•	งานฝึกอบรม

•	งานศูนย์บริการ

	 มัลติมีเดีย

•	งานศูนย์บริการ		 	
	 คอมพิวเตอร์




ผู้อำนวยการ

สำนักบริการคอมพิวเตอร์


ที่ปรึกษา

สำนักบริการคอมพิวเตอร์


คณะกรรมการประจำ

สำนักบริการคอมพิวเตอร์


รองผู้อำนวยการ

ฝ่ายสารสนเทศ


รองผู้อำนวยการ

ฝ่ายบริหารและวิชาการ


รองผู้อำนวยการ

ฝ่ายระบบคอมพิวเตอร์


และเครือข่าย


ผู้ช่วยผู้อำนวยการ

-	ฝ่ายบริหาร

-	ฝ่ายวิชาการ

-	ฝ่ายสารสนเทศ

-	ฝ่ายระบบคอมพิวเตอร์และเครือข่าย

-	ฝ่ายกิจการพิเศษและวิเทศสัมพันธ์


เลขานุการ

สำนักบริการคอมพิวเตอร์


ฝ่ายบริหาร

และธุรการทั่วไป


•	งานการเงินและบัญชี           

•	งานสารบรรณ 

•	งานบุคคล

•	งานพัสดุ อาคารสถานที่ 	
	 และยานพาหนะ

•	งานแผน

	 และประกันคุณภาพ


ฝ่ายบริการ

และฝึกอบรม


ฝ่ายสารสนเทศ
 ฝ่ายระบบคอมพิวเตอร์

และเครือข่าย
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1
โครงสร้าง

และการแบ่งส่วนราชการ


โครงสร้างและการแบ่งส่วนราชการ

สำนักบริการคอมพิวเตอร์ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์




รศ.ดร.อนันต์ ผลเพิ่ม 

รองผู้อำนวยการสำนักบริการคอมพิวเตอร์ 

ฝ่ายระบบคอมพิวเตอร์และเครือข่าย


รศ.ประดนเดช นีละคุปต์

รองผู้อำนวยการสำนักบริการคอมพิวเตอร์ 

ฝ่ายสารสนเทศ


รศ.ยืน ภู่วรวรรณ

ที่ปรึกษาสำนักบริการคอมพิวเตอร์ 


รศ.ดร.บุปผชาติ ทัฬหิกรณ์ 

รองผู้อำนวยการสำนักบริการคอมพิวเตอร์

ฝ่ายบริหารและวิชาการ


รศ.สุรศักดิ์ สงวนพงษ์

ผู้อำนวยการสำนักบริการคอมพิวเตอร์ 


น.ส.นฤมล ศักดิ์อุดมวัฒโน

ผู้ช่วยผู้อำนวยการ

สำนักบริการคอมพิวเตอร์ 

ฝ่ายบริหาร


น.ส.เบ็ญจวรรณ แสนทวีสุข 

ผู้ช่วยผู้อำนวยการ

สำนักบริการคอมพิวเตอร์ 

ฝ่ายวิชาการ


นายประสพสุข ผลดี 

ผู้ช่วยผู้อำนวยการ

สำนักบริการคอมพิวเตอร์ 

ฝ่ายสารสนเทศ


นายเกษม วงศ์แสน 

ผู้ช่วยผู้อำนวยการ

สำนักบริการคอมพิวเตอร์ 

ฝ่ายระบบคอมพิวเตอร์และเครือข่าย


นางเจน สราทไทย 

ผู้ช่วยผู้อำนวยการ

สำนักบริการคอมพิวเตอร์ 

ฝ่ายกิจการพิเศษและวิเทศสัมพันธ์


นางชิดชนก สายชุ่มอินทร์ 

เลขานุการสำนักบริการคอมพิวเตอร์ 

และหัวหน้าฝ่ายบริหารและธุรการทั่วไป




นางศศิธร พูนเพิ่มสิริ

หัวหน้าฝ่ายบริการและฝึกอบรม


นายพิชญ์ วิมุกตะลพ

หัวหน้าฝ่ายสารสนเทศ


น.ส.สมใจ บรรเทากุล

หัวหน้าฝ่ายระบบคอมพิวเตอร์และเครือข่าย


คณะกรรมการประจำ

สำนักบริการคอมพิวเตอร์
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2
คณะผูบ้รหิาร

สำนักบริการคอมพิวเตอร์




	 ปัจจุบันสำนักบริการคอมพิวเตอร์ มีบุคลากรรวมทั้งสิ้น 97 คน จำแนกเป็น ข้าราชการ จำนวน 
38 คน พนักงานงบประมาณ จำนวน 10 คน พนักงานเงินรายได้ จำนวน 42 คน ลูกจ้างชั่วคราว 
จำนวน 4 คน ลูกจ้างโครงการ จำนวน 2 คน และพนักงานจ้างเหมา จำนวน 1 คน 

	 

	 บุคลากร จำแนกตามวุฒิการศึกษาสูงสุด เป็นดังนี้ ระดับปริญญาโท จำนวน 21 คน ระดับ
ปริญญาตรี จำนวน 55 คน ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง จำนวน 8 คน และระดับต่ำกว่าระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพหรือมัธยมศึกษาปีที่ 6 จำนวน 13 คน


บุคลากรสำนักบริการคอมพิวเตอร์ ปี 2550 จำแนกตามประเภท
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บุคลากรสำนักบริการคอมพิวเตอร์ ปี 2550 จำแนกตามวุฒิการศึกษา
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ประกาศนียบัตรวิชาชีพ


55


21


13


8


53

3
บุคลากร

สำนักบริการคอมพิวเตอร์




งบประมาณรายจ่ายจริง ประจำปีงบประมาณ 2549-2550


	
รายการ

	 เงินงบประมาณ	  เงินรายได้

	 	 (บาท)	 (บาท)


	1.	 การปรับปรุงโครงสร้างพื้นฐาน   	 23,905,650.85

		 1.1	 เซิร์ฟเวอร์ระบบฐานข้อมูล	 3,838,900.00

		 		 มหาวิทยาลัย  1   ชุด

		 1.2	 ระบบสำรองข้อมูลขนาดใหญ่ 1 ชุด	 3,280,000.00

 		 1.3	 กิกะบิตสวิตช์ 1 ชุด	 1,664,920.00

		 1.4	 WAN เราเตอร์ 1ชุด	 2,879,207.00

		 1.5	 อีเทอร์เน็ตสวิตช์ 1 ชุด	 1,597,807.05	 

		 1.6	 ระบบเครือข่ายไร้สาย 1 ระบบ	 984,186.00


	 ประเภท	 ปี 2549	 ปี 2550


	 1.	 เงินเดือน ค่าจ้างประจำ ค่าจ้างชั่วคราว	 14,453,856.44	 16,886,784.14

	 2.	 ค่าตอบแทน – ใช้สอย - วัสดุค่าสาธารณูปโภค	 24,339,104.78	 22,103,550.43

	 3.	 ค่าครุภัณฑ์ที่ดินและสิ่งก่อสร้าง	 16,656,415.76	 10,614,818.93

	 4.	 เงินอุดหนุน	 705,433.35	 814,568.00

	 5.	 รายจ่ายอื่น (ตามแผนแม่บทสารสนเทศ)	 31,289,187.00	 29,053,361.09

	 	 รวม	 87,443,998.17	 79,473,082.59


รายการครุภัณฑ์สำนักบริการคอมพิวเตอร์ปีงบประมาณ 2550


กราฟแสดงภาพรวมงบประมาณรายจ่ายจริง ปี 2549-2550
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เงินเดือน ค่าจ้างประจำ 

ค่าจ้างชั่วคราว


ค่าตอบแทน – ใช้สอย-วัสดุ

ค่าสาธารณูปโภค


ค่าครุภัณฑ์ที่ดินและสิ่งก่อสร้าง


เงินอุดหนุน


รายจ่ายอื่น
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4
ภาพรวมงบประมาณรายจ่ายจริง

 ประจำปีงบประมาณ


 2549-2550




	
รายการ

	 เงินงบประมาณ	  เงินรายได้

	 	 (บาท)	 (บาท)


		 1.7	 ระบบสำรองไฟฟ้าขนาดใหญ่	 2,498,450.00

		 1.8	 ระบบโทรศัพท์ Voice IP 1 ระบบ	 999,701.00

		 1.9	 อีเทอร์เน็ตสวิตช์ 1 ชุด	 1,871,216.00

		 1.10	อีเทอร์เน็ตสวิตช์ 4 เครื่อง 	 189,218.80

		 1.11	แคชเซิร์ฟเวอร์ 1 ชุด	 899,977.00

		 1.12	 ไฟร์วอลล์ 2 ชุด	 399,800.00

		 1.13	ระบบสำรองไฟฟ้าขนาดกลาง 3 ชุด	 595,455.00	 	 	
		 1.14	ระบบเครือข่ายใช้สายพื้นฐานบริการ	 1,608,683.00	 

		 		 ภายใน 1 ระบบ

		 1.15	ระบบสำรองข้อมูล 1 ชุด	 535,000.00

		 1.16	 เครื่องพิมพ์เลเซอร์	 63,130.00

		 1.17	ฮาร์ดดิสก์สำหรับแคชเซิร์ฟเวอร์	 	 179,760.00

		 		 จำนวน 40 ชุด

		 1.18	ติดตั้งระบบควบคุมความปลอดภัย	 	 113,634.00

  	 1.19 ปรับปรุงระบบเงินเดือน	 	 99,750.00

  	 1.10 ระบบสำรองข้อมูลงานมัลติมีเดีย	 	 1,900,000.00 

		 		 จำนวน 1 ชุด 


	2.	 อุปกรณ์คอมพิวเตอร์และครุภัณฑ์เพื่องานบริการ	 2,030,962.00

		 2.1	 ชดุอปุกรณผ์ลติสือ่มลัตมิเีดยี e-Learning	 	 617,818.00

		 2.2	 ชุดซอร์ฟแวร์พัฒนา e-Learning	 	 549,980.00

		 2.3	 ซอฟต์แวร์ระบบงานสารสนเทศ	 	 699,780.00

		 2.4	 อุปกรณ์โทรศัพท์ชุดหูฟัง	 	 19,902.00

		 2.5	 ชุดลำโพงเคลื่อนที่ 1 ชุด	 	 96,300.00	 	           


	3. การพัฒนาสภาพแวดล้อมสำนักงาน	 1,023,285.72

		 3.1	 ครภุณัฑส์ำนกังานหอ้งการเรยีนการสอน	 	 125,150.00

		 		 ทางไกลจำนวน 1 ชุด

		 3.2	 ครุภัณฑ์สวัสดิการบุคลากร	 	 50,110.00

		 3.3	 ครุภัณฑ์สำนักงาน	 	 167,748.45

		 3.4	 เครื่องปรับอากาศขนาด	 	 126,260.00 

		 		 36000 BTU จำนวน 2 ชุด	 	 	 	
		 3.5	 เครื่องกรองอากาศ จำนวน 8 เครื่อง	 	 342,517.70

		 3.6	 พัดลมไอน้ำ 1 ระบบ	 	 59,000.00

		 		 รวม	 23,905,650.85	 5,147,710.15

		 		 	 29,053,361.09
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งบประมาณที่ ได้รับการจัดสรรปี 2551


เงินเดือน ค่าจ้างประจำ ค่าจ้างชั่วคราว


ค่าตอบแทน – ใช้สอย-วัสดุค่าสาธารณูปโภค


ค่าครุภัณฑ์ที่ดินและสิ่งก่อสร้าง


	 ประเภท	 งบประมาณแผ่นดิน	 งบประมาณเงินรายได้	 


	 1. เงินเดือน ค่าจ้างประจำ ค่าจ้างชั่วคราว	 10,177,300.00	 6,623,898.00


	 2. ค่าตอบแทน – ใช้สอย-วัสดุค่าสาธารณูปโภค	 16,126,200.00	 17,439,725.00


	 3. ค่าครุภัณฑ์ที่ดินและสิ่งก่อสร้าง	 -	 9,590,000.00


	 4. เงินอุดหนุน	 -	 708,794.00


	 5. รายจ่ายอื่น (ตามแผนแม่บทสารสนเทศ)	 29,679,100.00	 -


	 6. งบกลาง	 -	 3,150,000.00


	 	 รวม	 55,982,600.00	 37,512,417.00


งบประมาณเงินแผ่นดิน
 งบประมาณเงินรายได้


10,177,300


16,126,200


29,679,100


6,623,898


17,439,725


9,590,000


708,794


3,150,000


เงินอุดหนุน


รายจ่ายอื่น


งบกลาง
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5
งบประมาณ

ที่ ไดร้บัการจดัสรร ป ี2551









